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 ملخص:ال
      جة        ج     ر  ج              الاس   ت اتيج تطبي   ل التطط       د ج    دف البح   ل  ل   ة          ه   

ا، ت  ا 121البح  ل    ر   ت عي    ،  اس  تطدا البح  ل ال     ف ال م  ي  ال س  ح ،  ت     ال   ة نير  ي   ة (     د،
عت   د البح  ل عن  ة الاس  تبة   م  اداي لج   ا الب ة   ةت  ال  ن    ةت ب   د ا بط يق    عا   اط   طبق    ،    هااطت   ة  

. لتحني   الب ة  ةت  ال  ن   ةت SPSSالإحم ةط  الب   ة ف  البةح للتا  د   ر م د  ة  تبةت  ة،  دس تطدا ا
 :طنص البحل  لة عدد  ر ال تةطف ده  ة د   

در التطط        الاس     ت اتيج          جة          ج  طب     ل بد ج        ت س     ط  عن     ة  س     ت    ج        ا داي  -3
ط     الاس   ت اتيج ،  ت     ير الاس   ت اتيج     ج   ةلات  التطط      لنتطط      الاس   ت اتيج ،  التحني     البي

 م ةغت ة،  ت ييذ الطط  الاست اتيج  (، بي  ة  طبل بد ج  ض   ي       ج ةا  ال  ةب    تقي  ا ت يي ذ 
 الطط  الاست اتيج  (.

( ب  ير اس  تجةبةت د    اد عي     =.0.0لا ت ج  د      ت ذات دلال     حمةطي     ع   د  ست      الدلال        -2
 ج    ا  عن ة  س ت    ج    ا داي لتطط    الاس ت اتيج      جة       جاتطبي  ل ح  ا د ج   البح ل 

 ال جةلات ت  ى  ل تيي    ال  م ى ال    ي ،  س   ات الطب  ي(، بي   ة ت ج د     ت عن ة  س ت    ج ةا
 (.ت  ير الاست اتيج    م ةغت ة)

  ( ب   ير اس   تجةبةت د     اد عي    =.0.0ت ج   د       ت ذات دلال      حمةطي      ع    د  ست       الدلال         -1
 ج    ا  عن ة  س ت    ج    ا داي التطط    الاس ت اتيج      جة       جتطبي  ل ح  ا د ج   البح ل 

التطط    لنتطط    ) ال جةلات ت ى  ل تيي     ع الق ةدي(، بي  ة لا ت ج د     ت عن ة  س ت    ج ةا
 (.الاست اتيج  ت ييذ الطط    جةا  ال  ةب   تقي ا  الاست اتيج (،

البةح  ل ج ن       ر الت م   ةت  ال قت ح  ةت لتي ي    تطبي  ل التطط            ض   ا  ت  ةطف البح  ل    دا
 الاست اتيج     جة     ج.
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Abstract: 

This study aimed at identifying the degree of applying the strategic 

planning at Ibb University from its employees' perspectives. For achieving this 

objective, a descriptive survey approach was administered on (121) 

participants who were selected randomly on the basis of the random stratified 

sampling. That is, a questionnaire was used, after testing its validity and 

reliability, to collect the required data which subsequently was analyzed 

statistically by using the SPSS program. On the basis of the data analysis, the 

study revealed a number of findings, the most significant ones were: 
1- The degree of applying the strategic planning at Ibb University in general 

was average on all areas of the instrument, namely planning for the 

strategic planning, strategic environment analysis, strategy construction 

and statement, and strategic plan implementation. But its application on the 

area of supervising and evaluating the strategic plan implementation was 

weak.  
2- There were no significant statistical differences at (α = 0.05) among the 

participants' responses in regard to the degree of applying the strategic 

planning at Ibb University in all areas in general. However, all areas were 

attributed to the variables of job position and years of experiences but there 

were significant differences in regard to the area of strategy construction 

and statement. 

3- There were significant statistical differences at (α = 0.05) among the 

participants' responses in regard to the degree of applying the strategic 

planning at Ibb University in all areas in general. However, all areas were 

attributed to the type of leadership variable but there were no significant 

statistical differences in regard to the areas of planning for strategic 

planning and supervision and evaluation of implementing the strategic 

plan. 
On the basis of the findings, a number of recommendations as well as suggestions were 

introduced for activating the application of the strategic planning at Ibb University.  
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 مقدمة البحث:
تح       بةل تسس    ةت الجة         تيي     ات س     ي           طتن    ي ال ج    ةلات الا تم    ةد    الاجت ةع       
 الس ةس        الت   ل ج        التقة       ،  تي     ع تن    و ال تيي     ات عني     ة ض       ي ا ط    ذ باس    ن ج التطط       

 الاست اتيج   ر دج  الت يي  ا تنو ال تيي ات البيط   ال تسة ع .

لتطط      الاس   ت اتيج  ب تسس   ةت الت ن    ا ال    ةل        س   ب ي ةت الق    ر ال ا    ير حي  ل ب   دد تطبي   ل ا
(؛  ذ  يي د تطبي ل Guerra et al, 2017, 2ب م ي  ح  ، اس تبة  ،ة لتنب    ال طةل ج ال تيي  ي لن س تييدير  

د ل   التطط   الاست اتيج     الت بت بةلتيي ات البيط   الت  تح    بةلجة    ،     ااي ال س تقب ،  الاس ت دا
ل    ف البيط     ة(، م  ة يج    الق   ةدات ا  ةد       الإدا ي   د ت   اس  تجةب    ع ، 87، .2.3 الاة س  ،

الداطن     د  الطة ج      لنجة      ،   م   د تيي ات   ة ال س   ت  ي،  ت        ع   ةدات التيمي          ال س   تقب  ل   دي ا 
لجة       ح    ال س  تقب  (، م   ة  س  ةعد الجة           ابت   ة   ط  ة  ع      ح  دد ت ج    ا66، 1..2  س تا، 

ال   ذن ت ا   دك،    م     ة     ر تحدي   د  يىت    ة الت ة س     ،  الس    ةت ل ح   دات ة بةل ا   ة م        تحقي   ل ده   دا  ة، 
(،  تحقي   ل الت ة      ب   ير  طتن   ي ..2، 2..2  بط    ة ببيطت    ة  تحدي   د د ل     ةت ال        ي    ة  حس   ير، 

ب  ير الجة       البيط    الت    ت       ي   ة،  ا  ا  ط   الي ةل   ةت الإدا ي    لنجة     ،  ض   ، ع  ر د اس    ال      
  ب  ج  ا ال حدات ال   ي    بةلجة       ر ط  ا تط  ي  اس ت اتيج ةت تت ا  ل   ا الاس ت اتيج   ال ة    
ل ة،  ت  د ه ذك الاس ت اتيج ةت ب تةب   القةع دي ا سةس    الت   تس ت د  لي  ة الجة         تطم  ص ال   ا د 

ةب       عن     ة الي      ص  الت دي     دات الت       تب      ى         بيط       الجة          داا ال       ةطي ال طتني      ، ب      دف ال  
 Siegerdt, 2006, 8   ة  ي  ع عن ة الجة     ا  ت و دد ات  ة ال       ل       اتجةه ةت ع ةم    .)

البيط  الطة ج  ،  است اةف  تا ات ا حدال ال ت    ،  القد ي عنة ت  يي تنو الاتجةه ةت  ا ح دال 
 (.32، 2..2 يطدا دهدا  ة ال  س   آط  ر،   استت ة هة ب ة  حقل  سةلت ة

د   دت الاس   ت اتيج    ذ    د ب   ى الاهت    ةا بتطبي  ل التطط      الاس  ت اتيج        الجة    ةت ال        ؛  
ال ط    لنت ن ا ال ةل  عنة  ست ل   الجة  ةت عر بن  ي  تاهة  تحديد  س ةلات ة،  در ت  د اس ت اتيج ةت ة 

 ن   ا ال   ةل   البح  ل ال ن    ،  در تتح     الجة    ةت  س  ت ل ةت ة           ض   ا الاس  ت اتيج   ال ط      لنت
 (.6..2تسيي  ات   ة الطةم  ض ر الإطة  الاست اتيج  ال ةا  الاست اتيج   ال ط    لنت ن ا ال ةل ، 

با  ار تدا  ير ال       2011لس      330 اس  تجةب  ل   ذا الت ج    م  د      ا   ط   ق جة       ج     ا 
 ده   داف الجة       الاس   ت اتيج    تا   مي       ت ال       ال ى     .   ا     تقة       لإع   داد  ت        س   ةل        ا

التطط   الاست اتيج     د سةط   ةدات الجة      دعض ةا هيط   الت د يق.    د ح م ت جة      ج     
 ع   داد اس   ت اتيج ةت ة در تس   ي       ل    ج      ت اع     الس    ة ةت الحة       لنت ن    ا ال    ةل   تنت   ىا بةل     ةيي  

 ة       ل  ن      التطط      الاس   ت اتيج ، حي   ل ت تن   ت ال  حن     ا  ل   ة: ب   ةلتطط   لنتطط     ، ال ن       ال
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 ال  حن     التة      : التحني     الاس   ت اتيج ،  ال  حن     التةلت    : الت ج    ةت الاس   ت اتيج  ،  ال  حن     ال اب     : 
 (.14-12، 2025،2016الطط  الت ييذ  ،  ال  حن  الطة س : ال  ةب   التقي ا  است اتيج   جة     ج

      ض   ا    ة س  بل    ات  ه  ذا البح  ل م حة ل    عن       ت اض     لق   ةق د ج    تطبي  ل التطط     
 الاست اتيج     جة     ج  ر  ج       ال ة نير  ي ة.

    ر ط    ا   ح      البةح   ل  اط ع     عن   ة تطبي   ل التطط      الاس   ت اتيج        البحـــث:  مشـــ لة
لاس   ت اتيج  عن   ة  س    ت    طةس     الجة      ،  ال ن     ةت  احت ة      بي     ت التطط      ا ت الجة      ،     س   

 ال  ا ى التةب   ل ة،   اة م  البةح ل     ب  ع ال  د ات  ال   ا ب طةس   الجة      ال ن  ةت التةب    ل  ة 
س   اا      التحني    البيط    الاس  ت اتيج  د  ت    ير الاس  ت اتيج ةت  م   ةغت ة،  ض  ة    ل  ة  م  د البةح  ل 

   الاس  ت اتيج       جة       ج، لاح  د  ج   د ع  دد    ر ج ا   ج الض   ي   تةب ت    ل  ن     تطبي  ل التطط  
 القم       الط  ت  ا س ةليج  ال س ةط   اتل  ةت ال تب        التطط    الاس ت اتيج  بجة      ج؛    ة 
د   ا البةح  ل  ل  ة  حة ل    د اس     ا   ا   ة س    التطط     الاس  ت اتيج       جة       ج لتا  ط ص ج ا   ج 

 تق    د ا ال  ةلج    ةت ال ى       لتحس    ير  س    ت   ال  ة س       الا تق    ةا ب    اداا  الض     ي  القم       الحق ق      ،
الجة     ،  ىي  ةدي    د ت ة      تحقي  ل  ض  ة  جت   ا  حة       ج،  ت مي    ة    ر ال  ة س         س   ت ال      

 ال      ال  ب   الد ل .

  :بة سطن  اتت  تتحدد  امن  البحل     ض ا  ة سبل 

 ؟، م ة ي اهة د  اد ال ي    ر ال ة نير  ي ة   جة     ج  اتيج الاستتطبيل التطط    د ج  ة  -3
    جة     ج؟ الاست اتيج تطبيل  جةا التطط   لنتطط    د ج  ة  -2
    جة     ج؟ الاست اتيج تطبيل  جةا التحني  البيط   د ج  ة  -1
    جة     ج؟ الطط  الاست اتيج  م ةغ  ت  ير   تطبيل  جةا  د ج  ة  -1
    جة     ج؟ الاست اتيج  تطبيل  جةا ت ييذ الطط   د ج  ة  -0
    جة     ج؟ الاست اتيج  الطط   ال  ةب   تقي اتطبيل  جةا  د ج  ة  -6
د   اد ال ي    ح  ا  اس تجةبةت( ب ير 0.05ه  ه ةو    ت ذات دلال   حمةط   ع د  ست   الدلال     -8

س     ات ت    ى  ل تيي    :  ال  م   ى ال      ي ،  جالاس   ت اتيج        جة        تطبي   ل التطط       د ج    
 ؟  ع الق ةدي(، الطب ي

 تات  ده    البحل الحةل   ر ط ا اتت : أهمية البحث:
 متس  ج البح  ل ده يت       ر ده        ض   ع التطط     الاس  ت اتيج  ال  ذن  ا  م  ال     د اليق   ن  ن  -3

 جة    تتطنا  ح  التط ي   الإبداع  الت يى    دداط ة.
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هذا البحل    تقد ا   ن  ةت تسةعد   ةدي جة      ج     ت ىي ى   ة س   ال  ة نير لنتطط      س ا -2
 الاست اتيج  بام  د ض .

 ما   ي ه   ذا البح   ل ع   ر  ا    ا   ة س     التطط      الاس   ت اتيج        جة        ج،  تق   د ا ال  ةلج   ةت  -1
 ال ى   ل  تقةا ب ست   دداط ة    تطبيل التطط   الاست اتيج .

 ييد هذا البحل البةحتير     ج اا د اسةت   ةتن  ب ةا، عنة  تةطف البحل   قت حةت . د   -1
  د  س ا هذا البحل     ت اا ال متبةت    جة     ج  الجة  ةت ال     . -0

 : ةي دف البحل الحةل   ل :أهداف البحث

 .ل ي    ر ال ة نير  ي ة، م ة ي اهة د  اد ا   جة     ج الاست اتيج تطبيل التطط    د ج        -3
 .   جة     ج الاست اتيج تطبيل  جةا التطط   لنتطط    د ج        -2
 .   جة     ج الاست اتيج تطبيل  جةا التحني  البيط   د ج        -1
 .   جة     ج الطط  الاست اتيج  م ةغ  ت  ير   تطبيل  جةا  د ج        -1
 .   جة     ج الاست اتيج  الطط  تطبيل  جةا ت ييذ  د ج        -0
 .   جة     ج الاست اتيج  الطط   ال  ةب   تقي اتطبيل  جةا  د ج        -6
( ب ير آ اا د   اد ال ي    0.05ه  ةو     ت ذات دلال    حم ةط   ع  د  س ت   الدلال            ذا مةر -8

س   ات  ال  م ى ال    ي ، ت ى  ل تيي :  الاست اتيج     جة     جتطبيل التطط    د ج ح ا 
 .(  ع الق ةدي، الطب ي

    جة      الاس ت اتيج تطبي ل التطط            د ج   قتم  البحل الح ةل  عن ة  حدود البحث:
 الإدا يير   دي    ةطج ع يد،  ط ق  سا(، / ع يد يرا  ةد  يال ة نير:   ج،  ر  ج       عي    ر

 ا.2.38-2.36ال ةا الجة    ط ا  عةا/  ةطج  دي  عةا،  دي   دا ي(،

 مصطلحات البحث:
 :Planning التخطيط -1
   ف التطط   با  : "ع ن   تتض ر تحدي د  طتن ي ا ه داف،  الس ةس ةت،  الإج  ااات،  الب  ا ف،  -د 

 م  ذلو ط   ت ال     ،   م  ةد  الت  ي   ،          ال ا  ة   ال ت      ،  ط   ت   ةلجت   ة"  الن   ىن، 
2..2 ،22.) 

تطط   با  : "تحديد ال سين  د  ا سن ج ال  ةسج لتحقيل هدف  ستقبن ،    ض ا ال   ف     ف ال -ج
 (.00، 6..2ال ح ط   الإ مة ةت ال تةح   ال ةض ، 
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ـــا ب نـــ :  دس   ن ج  ح   دد   اح     التطط      الاس   ت اتيج   د ل     ةت ويعـــرف الباحـــث التخطـــيط إجرا:ي 
  الإ مة ةت ال تةح .  تا ات م    حن   ر ال  اح ،   ل ال   ف ال ح ط ،

 :Strategy ستراتيجيةالا -2
ت    ف الاس  ت اتيج   با    ة: "دس  ن ج       ي ض  ا مي  ي ت تق    ال تسس         ال      الح  ةل   ل  ة ال       -د

 (.Dessler, 2002 , 161الذن ت غج    تاديت "  
لتطةبل ب ير ت  ف الاست اتيج   با  ة: تنو الطط  د  ا      الت  تم ا بي ع طنل د ج   ر ا -ج

دهداف ال تسس    سةلت ة  ال طةط  الت  تت   ع ل  ة لتحقي ل ده داف الاس ت اتيج     ا التا  د   ر 
 (. 28، ...2ت ييذ الطط   الب ا ف ال حددي  السيد، 

 ت     ف الاس   ت اتيج   با     ة: "تحدي   د ال          ه   دا  ة  غة ةت    ة عن   ة ال    د  الب ي   د،  تطم    ص  -ج
 (.20، 0..2داف  الية ةت"  الد  ن، ال  ا د لتحقيل هذك ا ه

ــــا ب نهــــا: تم      ا  ح    ة ا  يج    ةد التط    ةبل ب    ير ا ه    داف  ويعــــرف الباحــــث الاســــتراتيجية إجرا:ي 
 الاست اتيج     تيت ة   سةلت ة      ة.

 Strategic planning:الاستراتيجي التخطيط  -3
ي م ى عن ة  ض ا    ا ات  س تقبن      ف التطط   الاست اتيج  با  : "ذلو ال  ع  ر التطط    ال ذن  -د

لن         ض ا د اس  بيطت ة الداطن    الطة ج    ي دف    ال  ة    ل ة تحقي ل غة  ةت  ده داف 
 (.John& Lioudmila,1997هذك ال    ةت"  

    ف التطط    الاس ت اتيج  با   :   دط  لب  ةا  س تقب  ال       عن ة ال  د  الط ي  ،  تح يم  ة  -ج
 ةس   ج لن م    ا  ل   ة الحةل     ال س   تقبن   ال  غ ب         ا   اع   ةك الي    ص  الت دي   دات،       الاتج   ةك ال 

 (.Dessler, 2002, 162))،  Bel, 2002, 408 ع ا   الق ي  الض ي    البيط  الت      . 

:  ج  ع   ر الإج ااات الت  ت   عب  ط  ق ويعرف الباحث التخطيط الاستراتيجي إجرا:ي ا ب ن 
لتطط     لنتطط     ، ت  ا التحني    البيط     الاس  ت اتيج ،  ت     ير الت ج   ةت  م    ةغ    اح    تب  دد ب  حن     ا

الاست اتيج  ، تا ت ييذ الطط  الاست اتيج  ،  دطي ،ا ع ن    ال  ةب    تقي  ا ت يي ذ الطط   الاس ت اتيج  ، الت   
   مر   ةس ة  ر ط ا استجةبةت د  اد عي   البحل الحةل  عنة  ق ات ا داي.



 8102يناير  – العدد الأول – المجلد الأول مجلة جامعة الجزيرة 

 

362 
 

 نبيل أحمد العفيريد/    درجة تطبيق التخطيط الاستراتيجي في جامعة إب من وجهة نظر العاملين
 دراسة تحليلية 

 ري الإطار النظ
   ،ا  ه      ض ع تطبيل التطط   الاست اتيج     الجة  ةت،  قد حة ا البةحل ع  ع دب  ى 
ال       ا، ذات ال         بطب        البح    ل؛  ذ ت     ة ا ده        التطط       الاس    ت اتيج ،  دهدا      ،   ب  ات     ، 

    احن ،      ةت ، مةتت :
:  الاستراتيجي: أهمية التخطيط  أولا 

الاست اتيج     ال تسسةت الجة       ر ده     الق    ال ة ن    ال  ا    الت    ت با ده    التطط  
تجب  الجة  ةت لنت ج   ح  التطط   الاست اتيج    ر هذك الق     ال  ا    ىي ةدي الطن ج عن ة ط د ةت 
الت ن   ا    ا ت اج  ا حج  ا الت  ي    الحم     ، ل  ذلو    ةلتطط   الاس  ت اتيج  س   ف  س  ةعد الجة    ةت عن  ة 

(، م  ة  س ةعد الجة   ةت     التين ج عن ة ا ى  ةت Fred, 2000ذك التح د ةت  الاحت ةج ةت    اج   ه
الحةل       ال س   تقبن   الت     ت اج     ة،        تحدي   د   ا ده   ة  الحم    ا عن   ة ال ىي   د     ر ال     ا د  ا    ت و 

(،   س  ةعد      okuma,2003,4-6ال    ة ات     ة   م    ة    ر تق  د ا ط  د ةت ة بم    ي د ض    لن جت   ا  
دي الت ة س    ،  اس  تت ة  ال    ا د،  ال س  ةال   التقي   ا،  التيةع    الط  ة ج     ا البيط    ال ح ط   ،  البيط    ىي  ة

(،   سةعد الجة       الس ط ي عنة ال  ا د ال تةح    ض ب  Taylor&Miroiu,2002, 15الداطن    
ي د ج   ال ا ةط ع ن   تطم م ة  ت   ا ال ةطد   ر اس تطدا  ة  ت   ي  ة،  تحقي ل الت س يل ب ير  طتن 

 (.88، 2..2 الالتىاا بة هداف الت  تض  ة الجة   .  ي  ق، 
 التخطيط الاستراتيجي: فثاني ا: أهدا

ي   دف التطط     الاس  ت اتيج   ل  ة تي ي    ال      الت   ة    ل         د      الجة         ر دج     ح  دال 
د ال    ة نير عن   ة الإب   داع التييي     ال طن    ج،     ة ي   تدن  ل   ة تط    ي  دداا  دا ي الجة      ،  تا   ج ا ا      ا

 م  ي  اض ح   (،  ا عط ةا,Stevens, 2004 (42 الت ام  ،   ق  ن الا     بةلا ت  ةا لن     ال تسس   
يطن   ل الجة      ،           ب تةب      ح   و لم    ةغ  الس ةس     الت     تتب     ة ال تسس     الجة       ،   ع   ر اتج   ةك 

 س    ة  ل   ة تحس   ير  م    ة ،(130 – 133 ،7..2 ال ج     ، الجة       الدا         التح   دن ل   دن دعض   ةا 
 س  ت   ال ي  ةاي الداطن      الطة ج     لنجة     ،  ت       ال    ا د ال ةل     ل   ة،  ت    ي      ص التح  ةت مة      
   ةس   ب         ب ا ج     ة،  ال ا    ة م  اليةعن             ت          تط     ي  ال م    يد ال          لن جت     ا      ر ط     ا 

الت    تس   ا      ىي  ةدي    د ات ة الت ة س    .  الت  ي  ي ال طط     الت       ال س  ت  ي لنق  د ات  ال    ا د ال ن     
 (.283، 3..2 السن  ، 
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 ثالث ا: مبررات التخطيط الاستراتيجي: 

تت   دد  ب    ات تطبي  ل التطط     الاس  ت اتيج       الجة    ةت،  ل        ر دب ىه  ة:    د ي ت        اع  د 
لا تحة    ةت   ن  ةت      دسةس       د  ق     تح   دد م         ة يتم     بةلجة     ةت     ر حي   ل القب    ا  الد اس      ا

 ال  ةهف  الب ا ف  ا  اط   دعداد دعضةا هيط   الت د يق،  الطن ج الاجت  ةع  عن ة الت ن  ا  احت ةج ةت 
(.   ج د  ج ي    دداا الجة  ةت ع د ة تبت د  تةطف ا داا متي ،ا ع ر .3، 2.33س ت ال     ا  دي، 

ال            ة يتطنب         ر ض      ي  الت      ةت د  ا ه   داف ال     اد تحق ق    ة،  التيي    ات ال س   ت  ي       س    ت 
 ,Mintzberg  اج   تنو التيي ات،  ت دد الحةجةت  ت  ع ال تطنبةت  التيي ات الاجت ةع    الا تمةد  

 ت     ع د     ةط الجة                د     اع جدي   دي     ر الجة     ةت  ت     الجة       ال يت ح      (.  (1987,19
  لن     ،      ةو     ر تقنيد     تطتي         ر  الجة    ةت الا ت اض    ،  تح  د ةت  س  ت   الإع  داد  التاهي  

(؛ ا          ال      ذن  ي       ع عن      ة الجة        ةت تطبي      ل التطط         .12، 2..2جدي      دي ت         ،   ح       د، 
 الاست اتيج  ل  اج   التحد ةت    ا ب  التيي ات البيط   ال ست  ي.

 :الاستراتيجي وخطوات التخطيط  مراحل رابع ا:

 تبةي  ة لد  ال تطمم ير   ط   الاست اتيج   طط ات غا ت دد ط ت  دسةليج تحديد   اح  التط
 البةحتير    عنا الإدا ي،  إر ه ةو اب  اتيةت لد  ب ض ا در ع ن   التطط   الاس ت اتيج  ت    عب   

 ال  اح   الطط ات اتت  : 
 مرحلة التخطيط للتخطيط: -أ

طط    الاس ت اتيج ، الت   ت دف هذك ال  حن   ل ة          د  اس ت داد الجة     لنق  ةا ب  ن    الت 
تس   تدع    اع   ةي تحدي   د      ةا  ع ةم     ع   دي تت ت            ج    د      ة   ا   جا داط     الجة       لنب   دا       
التطط       الاس    ت اتيج ،      ر حي    ل ت        الإدا ي    ير ذ ن الطب     ي        التطط       الاس    ت اتيج ،  د         

،   ج  د ح  ةق مة      ر  ب   ال  ن  ةت،  ت ا     ن  ةت مة    عر بيط  الجة    الداطن     الطة ج   
ج     ا د     اد الإدا ات ال ن    ة  ال ت س   ط   الت ييذ     ، لب   ذا الج    د  ال ا   ة م        م       حن         ر   اح     

  ي  ل  اطت   ة الاس  ت اتيج  ،   تا  مي    ي  ل الطط    (،   Allison, 2005, 54التطط     الاس  ت اتيج   
س  نط   الاس  ت اتيج    ي  ل الطط    ،      ا تحدي  د     ةا   ي  ل الطط      س  ط ل ةت ا،   الطط    ب  ة     مة ن   
لتح       دعب    ةا الطط       الجة        تحدي    د ا     مةا،     ي    ل الطط     الاس    ت اتيج  ،  ت    د يج اتط    ةذ الق     ا ات 
الاس   ت اتيج   لنجة        الح    ةج، ال    دي الى        ال ى      لإع    داد  ا     ع  الطط      تحدي   دالاس   ت اتيج  ،   

،  ال س    م ن  الت      ف عن    ة ال      ا د ال تةح          ةت،    الب ة ال  ن      ةت م    ةد  تحدي    د (.   281، .2.3
 طن ل ا  ض    ال ا ت م  لنب دا ب  ن    التطط   ،   الحةج   لنتطط    الاس ت اتيج  تقدي .   (32 ،3113

 (.31 ،8..2 عةا  ، الاست اتيج  
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 مرحلة التحليل البي:ي الاستراتيجي: -ب

 ا  غة    ةت  ده   داف ال تسس   ةت      د التحني     البيط     الطط    ي ا  ل   ة       تحدي   د  ت        س   ةل       
الت ن      .  ذ      ف التحني    البيط    الاس  ت اتيج  با    : ع ن     ت   دف  ل  ة ت    ي  ال  ن    ةت ع  ر     ةطل 
الق ي  الض ي    البيط  الداطن   لن تسس ،  قة    بةلي ص  ال طةط  لنبيط  الطة ج   الت  ت اج  ة هذك 

 (.  هذك ال  اح ، ه :\8،306..2ا س ر،  ب   ،ال تسس ، الت  تتم  بةلحةض   ال ستقب 
: تحليل البي:ة الخارجية:  ت د د اس  ال  ا    البيط    الطة ج     تحنين  ة طط  ي د ل ة  ض    ي  أولا 

لاطت   ة  الاس  ت اتيج   ال  ةس  ب ،    ر ط   ا تحدي  د الي   ص ال تةح    لن تسس   ،  الت    ف عن  ة ال     ف 
ن    و الي     ص لتحقي    ل ده    دا  ة الاس    ت اتيج  ،  تحدي    د ال ح ط      ب     ة،  ت م    ير ال تسس           ر اس    تي ا ت

(.  ذ تس   ةعد 307، 0..2الت دي  دات د  ال ط  ةط  ال حت ن    الت       د تس   بج دت  ة ،ا س  نب   ل   ة  ال  د  ن، 
د اس    البيط    الطة ج     ل تسس  ةت الت ن   ا  تحنين   ة      تحقي  ل ال دي  د    ر الي اط  د  ال    ة ا،      ة:         

تت ة              تسس   ةت الت ن    ا     ر ط    ا الت     ف عن   ة د     ةط الق    ا  س    ةت ال جت    ا الط   ة ج  ال   ذن
 التقةلي  د  ال   ةدات  ا  ل    ةت الت    يتب ةه  ة،          الإ مة   ةت  ال    ا د ال تةح         ال جت   ا الط  ة ج  
الت    مر الاستيةدي    ة    تط ي   تسسةت الت ن ا،  ب ةر ع  ةت التاتي   التات  بير  تيي ات البيط  

ة ج      ب  ير  تسس  ةت الت ن   ا ال طتني   ،          طب      س   ت ال          ة ال  ع     الت     حتةج   ة    ر الط
ط يجير  ال  ة ات ال ت   ي لدي ا    د    ةس بت ة لنس  ت الحةل   ،  تحدي د  تسس ةت ال جت  ا الحم      

 آط    ر، د  الطةم    الت      م  ر در تس   ا      تط   ي   تحس  ير ا داا       تسس  ةت الت ن   ا  ال  س    
(.  تتطن   ج ع ن      تحني     البيط     الطة ج      د اس      تقي    ا ال  ن     ةت ع   ر ال  ا      302-301، 2..2

القة         ،  الس ةس      ،  الاجت ةع      ،  التقة         الس    مة   ،  الا تم    ةد  ،  التيي     ات  الاتجةه    ةت الي        
 (.101، 0..2 غ    ،

ــا: تحليــل البي:ــة الداخليــة: البيط    الداطن      تاط م   ة الطط   ي التة            ت ت    ع ن     تحني    ثاني 
ع ن      التحني     البيط     لت     ي  الب       التحت      ال ى      لإع   داد  ت يي   ذ الطط     الاس   ت اتيج  ،  ال ا    ة ن، 

(.   قم د بةلبيط    الداطن      ج  ع    ال     ف  ال تيي  ات  ال    ا د ال  ج   دي داط    الجة      02، .2.3
ةا  ،ا عن ة دداط  ة،    ر ده ا ه ذك ال تيي  ات: ال  م   الت       لنجة    ،  التقة    ذات ة الت  تات  ت اتي ،ا  ب

الت            الس     ةطدي         الجة        ،  طم     ةطص ال       ا د البا      ي  ال تةح       لنجة        ،  ال       ا الإدا ي       
، 8..2 ال  ن  ةت      ،  دد ات تق    د ا الطد        دس    ةليب ة د  ال      تف ال    ذن تت ة               الجة         حة     د،

 ذ تسةعد د اس   البيط   الداطن    لنجة      تحنين  ة     تحقي ل ال دي د   ر الي اط د  ال   ة ا،     ة:  (.328
تقي ا القد ات  الإ مة ةت ال ةد     البا  ي   ال        ال تةح   لنجة    ،  ا  ض ةت     ي الجة     بةل س ب  

،  ب    ةر  ق   ةط ليي ه   ة     ر الجة     ةت،  ب    ةر  ق   ةط الق    ي  تحدي   دهة ت   ا ت ىيىه   ة ل س   تيةدي        ة  س   تقب ،
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الض ي  تحديدهة حتة   مر التينج عني ة    ةلجت ة،   ب   قةط الق ي  الض ي بةلي ص  الت دي دات، 
 (.312، 3222 ال ي ب ، 

 مرحلة صياغة الاستراتيجية: -ج

     ض   ا  ط ج  ةت التحني    البيط    الط  ة ج   ال  داطن ،     ة تحت         ر     ص  ت دي  دات لنبيط     
 ،  ج ا   ج     ي  ج ا   ج ض   ي لنبيط    الداطن    ، ي  تا م   ةغ  الت ج   ةت الاس  ت اتيج   لنجة     ، الطة ج   

 ذل  و بي   ع ال م   ا  ل  ة حى      ت ة ن       ر اتجةه  ةت التح   و  ح     س  تقب  الجة     ،  ال ا   ة ن، 
 ت   د ال ت     "ب    ةر     جى   ب    ع  ر الم     ي الت    تحن  ا  ت غ   ج تبــدأ بو ــر الر يـــة: (. 61، .2.3
(. Farrah & Greenstein, 2001     ال م   ا  لي   ة      ال س تقب  ط   ا  ت   ي  ح  ددي"   ال تسس  

ة ل تج   ةك ال قم    د  الحةل     الت     تتح    ا  ي    ة الجة           ر  ض     ة الح   ةل ،   تتض    ر  م   ي،ة  اض   ح،
 Kettunen, 2006, 241 ،ت       تن   و الم     ي الذه        اليم ي     ع   ر  س   تقب  الجة        ج    اد  .)

 ذ تا  م   س  ةل  الجة      د     ت    ة حج    الىا           التطط      صــياغة الرســـالة: . ثــ  (22، .2.3
الاس  ت اتيج .  ه    ال ب      ا سةس    ل ج   د الجة       الت    تح  دد  ق     ةت بقةط   ة     ه  ة،  ال ا    ة ن، 

ث  تحديد (. 106، 0..2(.  تحدد ع  ةت ة  ا دمحةج ال مةلا ال ط س   ي ة،  غ    ، 11، .2.3
 ر ط ا د اس  الق  ا ال  تت ي     ع ن    التطط   ، س  اا مة  ت الق  ا ال  تبط   ب ةلت ن ا ادئ: القي  والمب

د  الق   ا الت    تتب ةه  ة ال تسس    الجة      ، د      ا الق     ال  تبط    بةل تسس    الجة      ، د  ال    ةا ال  ذن 
ض   ا الطط     تب ت     الجة             ع  ده   ة ال طتني      دم   با ي   تت        طني      ال    ة نير،  ب   ذلو  س        

ت م ي اس ت اتيج   الجة      وأخير ا صياغة أهداف اسـتراتيجية: (.26، 3136الاست اتيج  ،  التبيت  ، 
(،    ر ط   ا ت ج      س  ةل  الجة       ل  ة ده  داف ب ي  دي Kettunen, 2006, 262بط يق     طتم   ي  

تح  دد ت ج   ةت  ال  د  ذات طب      م     ت م  ر    ر    ةق ال ت  ةطف الت    تتحق ل،  ه  ذك ا ه  داف بطب  ت  ة
 (.381، 2..2الجة     ت مق  د   د ت ة عنة التيةع   ا بيطت ة،  حسير، 

 مرحلة تنفيذ الخطة الاستراتيجية: -د

ت د   حن  ت ييذ الاس ت اتيج     ر ال  اح   ال          التطط    الاس ت اتيج      ،ا     ة ت تا عن ة 
ن          ال ا   ا،  ل  ة  ض  ا    ا  ا    ةد  عن  ة د ض     ال ا   ا ال  ذن ت  ا التطط     ل   ، بي      قن        ة ه    ع
(.  ت    عب   سنس     ر ا  ا ط  72، 2.33التيةع    ا ال تيي  ات الت   تح    ب  ،  ا  ف  آط   ر، 

 تا  تل    ر  تبــدأ بو ــر أهــداف اصــير  ا جــل:(. 221، 0..2ال ت ابط    ب ض   ة ب  ب ع  ال  د  ن، 
  لي  ة"عب ة ي ع ر  ت ةطف  طن  ج الت م   ا هداف ط ين  ا ج ،  ت   ف ا ه داف  م ي ي ا ج   با   ة: 

ثـ  (. 101، 0..2    ت  ي تق   ع ةدي ع ر س   ،  تس  ا     تحقي ل ا ه داف ط ين   ال  د "،  غ     ، 
حي  ل ت ب    الب   ا ف ع  ر طط    ت ييذ     ي  تا تم      ة  تض       ج  ع       ر  و ــر البــرامت التنفيذيــة:
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(،  ي تا 328، 1..2ه ذا ال  دف  ال ب د،  ا  اط  لتحقيل هدف   ير،  ي ت   الب  ة ف ب ج د تحقي ل
تجىط  الطط   لة  ت ات ى     د    ا ت ج         للأهداف  الإ مة  ةت  ال   ا د ال تةح    ال ا  ة ن، 

 ذ ي  تا  ض  ا ال طمم  ةت ال ةل     ل     ه  دف ع  ر ط ي  ل  ثــ  تقــدير الموا نــات الماليــة: (.18، .2.3
ع  داد ال  اى   ةت           ال س  ت   ال     ي  مم       ا تحدي  د   اى   ةت  ح  دي ال ا  ةط ال طن   ج، ت  ا ي  تا   

  اع   ةي تحقي   ل التي   ةها  الت    اب  ب   ير ال  اى    ةت ال طتني    ،  ا ت   ىاج ا      اا ال ى      اس   ت اتيج ة  تا   يين ،ة 
 (.137، 1..2   س ، 

 مرحلة الراابة وتقيي  تنفيذ الخطة الاستراتيجية: -ه

دت    ةا ت يي   ذهة  ذل   و لتا   ط ص       ت اتيج   ت    دف ه   ذك ال  حن      ل   ة      ةق  تقي    ا الطط     الاس    
ج    اا  الا ح ا    ةت  ال تيي    ات غي     ال ت       ،  تحدي   د ال       ةت      ر ت   ا  يج   ةد الحن    ا ال  ط      ل    ة  ا 
الت د  ت د ر تاطي ، ليتس ة الاست  ا     ت ييذ الطط  الاست اتيج     ق،ة للإطة  الى    ال ح دد ل  ة، 

(.  تت ت     277، .2.3     ةت  ال     ةيي  ال س   ت د  ،  الجب     ن، ب    دف ج      الطط     ت س   جا     ا الت  
طط   ات ال  ن     ال  ةب     بتحدي  د    ة يج  ج   ةس   ،  تحدي  د     ةيي      ةق ا داا،      ةق ا داا الي ن   ، 

 (.   3.2، 1..2  قة     تةطف ا داا الي ن  بةل  ةيي ،  اتطةذ الإج ااات التمح ح  ،  عني ي، 
ا:   :الاستراتيجيق التخطيط معواات تطبي خامس 

ي اج  التطط   الاست اتيج  م  بةت عديدي،  ل      ر دب ىه ة: التيي    التب دا الس  يا     البيط   
الطة ج      تيج     تيي   ات  د      طة ط    غي     ت       ت ي  ل ع ن     التطط     ا      ال  ذن  ي   ع عن  ة 

   ة ي تدن  ل ة ت ت ه ة   ب  ة  ا  ن ة،  الاس ت اتيج     اج     ا  ا جدي د غي   ال ا  ا ال ذن ب ي  ت   ر دجن  ؛
(.  ض    ي ا    ت و الإدا ي ال ن    ة لنجة       لن     ة ات الق ةد       الإدا ي           ةو 110، 7..2 ال  ط    ، 

ا تبةط بير ال  ة ات الق ةد    التطط   الاست اتيج ،  من ة ض يت ال  ة ات    ال ع  باه    التطط   
قة   لة  ج د لج    تا  ف عن ة التطط    الاس ت اتيج  عن ة (.  الا ت28، 2..2الاست اتيج ،  الح ، 

 ست   الجة    مم ،  عدا  ا او ال جت ا ال حن     طط  الجة     د اطت ة،   قة     التييي     ر 
(.  ا تي   ةع مني     06-00، 2.31 ال    ة نير       الجة      ،  الح    ةل   ال  ب    ،  ر ب     ب    ع ال س   ت لي

 (.18، .2.3التيمي  الابت ة ن،  ال ا ة ن،  التطط   الاست اتيج ،  ض ي تاج ا
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 الدراسات السابقة
ا  ر الد اسةت ذات ال     ال بةا ي ب  ض ع بحت ،  ع ض ة مةتت :  ت ة ا البةحل عدد،

 أولا: الدراسات العربية:
ه   د ت الد اس      ل   ة الت     ف عن   ة  ا    ا التطط      الاس   ت اتيج         (:2002دراســـة )الـــدجني   -1

س    ،  اتبا البةحل  ي ة ال   ف ال مي  التحنين  ،      ف تحني   ال حت   ،  ت   ر الجة    الإ
( د  اد،  استطدا البةحل الاستبة   دداي، لج ا ال  ن  ةت،  بطة   تحني  3.0 جت ا الد اس   ر  

(  ر دسةتذي الجة   ،  ل  ةلج  الب ة ةت ت ا .3ال حت  ،  عقد   ا  ل ج  ع  بت ي   م     ر  
،    د ت م نت الد اس    ل ة ع دد   ر ال ت ةطف ده   ة اتت  : SPSS)تطداا الب  ة ف الإحم ةط   اس

(،  ج    د ض    ي       م    ةغ  75.89%     ة ق  جت    ا الد اس     التطط      الاس   ت اتيج  ب س   ب   
ب ع ج ا ج ال ت    ال سةل   ا هداف   ر حي ل: ع       ال ت     ض  ي استا  ا  ة لن س تقب ، 

 ف،  عدا د   الت بي     ب ع ج ا ج ال سةل . ا  ل   ب ع ا هدا

هد ت الد اس   لة الت  ف عنة د ج  تطبيل التطط   الاست اتيج   (:2010دراسة )أبو خ ير   -2
   الجة  ةت ا  د    ال س     الطةم   ر  ج       القةدي ا  ةد  يير  الق ةدي الإدا ي ير  ي  ة، 

تحنين   دسن ج الد اس  ال يدا   ،  ت  ر  جت ا الد اس   اعت دت الد اس  عنة ال   ف ال مي  ال
   ر ج    ا الق  ةدي ا    ةد  يير  ع   داا ال ن   ةت،   تس  ةا ا  س  ةا ال ن     (  الق  ةدي الإدا ي  ير     د اا 
ال حدات الإدا ي (.  د   ت  تةطف الد اس : در د ج  تطبيل التطط    الاس ت اتيج      الجة   ةت 

 نين    ، م    ة د      ت الد اس      ج    د ع   دد     ر الم     بةت الت     ت اج      ا  د       ال س        الطةم    
تطبي ل التطط    الاس ت اتيج  م  قص الت  ي   الحم      لنجة   ةت،  ال  مىي   الإدا ي       ع ن     

 م ةع  الق ا ،  ال  تير  الت قيد الإدا ن.

اتيج      جة     هد ت الد اس   لة الت  ف عنة  ا ا التطط   الاست   (:2011دراسة )عربيات   -3
ال ن ا الإس     ال ةل      ر  ج         دعض ةا ال يط   التد يس     ي  ة.  لتحقي ل ده داف الد اس   
ت   ا تم     ا اس   تبة   دع   دت طم م   ة ل    ذك الد اس     اعت    ةدا عن   ة ا دج الس   ةبل،  ت   ا التا    د     ر 

ا.   386مد  ة  تبةت ة،  تا ت ىي  ة عنة عي   الد اس  البةلغ عددها   ت م نت الد اس    ل ة (   د،
در ال     ا ال ن     لتطبي   ل التطط      الاس   ت اتيج        جة       ال ن    ا الإس         ت س   ط،ة  ج   ةات 

م  ةتت :  ا   ا  س  ةل  الجة        تيت   ة ال س  تقبن   م  ةر  ت س  ط،ة،   ج  ةلات التطط     الاس  ت اتيج 
   م  ةر   تي ،  ة،  دطي   ،ا   ا   ا البيط    الداطن      الطة ج     م  ةر  ت س  ط،ة،   ا   ا ا ه  داف الاس  ت اتيج

  ا ا الطط   الب ا ف الد اس   مةر  ت سط،ة.
هدف البحل  لة        ا  ا التطط    الاس ت اتيج      جة     (: 2011دراسة )شرف وآخرون   -4

تا   ير ب   ةا عن  ة  جةب  ةت د    اد عي     البح  ل    ر ال   ة نير الإدا ي  ير  ا    ةد  يير      الجة     ، 
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ا،  لتحقي  ل ه  دف .2.3-2..2( ع  ة  ،  دا ي   ة  عن  ،  ة لن   ةا .7ة   اا  ت نت عي     البح  ل عن  
( عب   ة ي  ىع   ت عن   ة س   ت   اح     ل  ن      التطط      00البح   ل م     ت اس   تبة   احت    ت عن   ة  

الاس  ت اتيج ،  ه   :    حن    التطط    ،   حن    التحني   ،   حن    الاتج  ةك،   حن    الم   ةغ ،   حن    
 الت ييذ،  دطي ،ا   حن  الضب (.

 ت  ةطف البح  ل در د ج    تطبي  ل   اح    ع ن     التطط     الاس  ت اتيج  مة   ت  ت س  ط         د     ت
ج  ا   اح  ع ن   التطط   الاست اتيج ،  عدا  ج د     ت ب ير الإدا ي ير  ا   ةد  يير تب ، ة ل تيي  ن 

  ال ته  ال ن  ،  الطب ي(. 

 س   ع  داا     اج ال ن  ةت ه د ت الد اس    ل ة الت   ف عن ة د ج     ة (:2013دراسة )الصانر   -5
الجة       ال ت س   ط  لنتطط      الاس  ت اتيج   ع  ت     ب س   ت   ض    ةر الج   دي     ر  ج            ها. 
 ت     ر  جت    ا الد اس         ر ج     ا ال ن    ةت الجة        ال ت س   ط        ال  ن      ا  د       ال ةا       

( من    ،  ت     ت .0ا ت  ا اطت   ة   التةب     لجة      البنق  ةا التطب ق      دا ي   ة   ةل ،  ة  د ةد   ،  ة     ،  ة ت  
( ع يد   ةطج، حيل  ة ت البةحت  بتط ي  استبة تير: ا  لة عر التطط   18عي   الد اس   ر  

الاس  ت اتيج ،  التة      ع  ر ض   ةر الج   دي،  ت  ا التحق  ل    ر م  دت ا دات  ير  تبةت    ة.  ت م  نت 
 لنتطط   الاست اتيج  مة ت   تي  . الد اس   لة در د ج    ة س  ع داا ال ن ةت الجة     ال ت سط 

هد ت الد اس   لة ال اي عر  د  ت     تا ات ال تطط  الاس ت اتيج   (:2013دراسة )حلس   -2
   الجة    الإس     بيىي،  استطد ت الد اس  ال   ف ال مي ،   ةا البةح ل بةطت  ة  عي      ر 

  تد يق،  اات نت دداي الد اس  عن ة ( عض  هيط.6ال ة نير    الجة    الإس     بنغ عددها  
(  ق  ي ت ىع ت عن ة  ج ةلات د ب   ، ه  :   ج ةا ال س ةل ،   ج ةا الق  ا،   ج ةا 16استبة   ب  ة  

ا ه    داف الاس    ت اتيج  ،   ج    ةا ال ت       ال س     تقبن   لنت ن     ا الج    ة   (.       ر ط     ا اس     ت  اع 
: در  تا  ات التطط    الاس ت اتيج  الد اسةت ال ن      تحني   ب ة  ةت دداي الد اس   د    ت ال ت ةطف

    الجة    الإس      ت    بد ج  مبي ي  ر  ج       دعضةا هيط  التد يق.
ه    د ت الد اس       ل    ة الت      ف عن    ة      د  ت     ا    تا     ات التطط       (: 2013دراســــة )ا شــــقر   -7

( 287ر  الاس  ت اتيج     ر  ج           الطنب         جة        ب  د ا هن    ،  ت     ت عي     الد اس       
طةلب،  ة  طةلب    ت  ا اطت   ة ها بةلط يق    ال ا   اط      ر طنب    الجة     .  ت  ا ب   ةا دداي لند اس    تض    ت 
 جةلات الد اس  ا  ب  :  ا هداف، ال سةل ، ال ت  ، الق ا(.  تا التحقل  ر مد  ة  تبةت  ة.    د 

 ج           الطنب    د     ت  ت  ةطف الد اس    در  تا   ات ال  تطط  الاس  ت اتيج       جة        ب  د    ر 
ج  ةات بد ج     ت س   ط  عن  ة ج     ا ال ج  ةلات،  د     لا ت ج   د      ت ذات دلال      حم  ةط   ت    ى  

 ل تيي  الج ق، الس   الد اس  ،    ع ال ن  .
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ه  د ت الد اس     ل  ة الت    ف عن  ة  ا   ا التطط     الاس  ت اتيج  ل س  تقب  (: 2014دراســة )مقابلــة   -8
    ب دي   الطةطي،  ت  ر  جت ا الد اس   ر ج  ا ال  ن ير، الت ن ا    ال دا ق التة     الحم  

(   ن ،  ة،    ةا البةح ل بتط  ي  اس  تبة   116ت ا اطت  ة ها بةلط يق   ال ا   اط   الطبق    بن غ ع ددها  
(  ق    ي،  ت   ا التحق   ل     ر م   دت ا داي  تبةت    ة.  د      ت  ت   ةطف الد اس     در  ا    ا 22ت      ت     ر  

  ج   ت سط ،   ج د    ت ذات دلال   حمةط   ت ى  ل تيي  الطب ي.التطط   الاست اتيج  جةا بد
هد ت الد اس   لة    ةق د ج   تطبي ل التطط    الاس ت اتيج      (: 2014دراسة )دلبح وآخرون  -9

الجة      ال  ب     ا   يم        ر  ج           ال   ة نير  ي   ة،  ت  ا اس  تطداا الاس  تبة   لنحم   ا عن  ة 
 د   ر م د  ة  تبةت  ة،  ت ىي   ة عن ة عي    طبق    عا  اط   تت   ر   ر الب ة  ةت ب  د در ت ا التا  

ع  ة  ،      الجة      ال  ب     ا   يم    .  م  ةر    ر ده  ا  ت  ةطف الد اس    در      ا دب   ةد التطط     55
الاس  ت اتيج  ج  ةات   طيض   ،    ة ع  دا ب   د الت ج    الاس  ت اتيج  ج  ةا  ت س   ، م   ة د     ت ع  دا 

     د ج     تطبي  ل التطط     الاس   ت اتيج       الجة      ال  ب        ج   د      ت ذات دلال      حم  ةط  
ا   يم          ر  ج             ال    ة نير  ي    ة،      ل  تيي    ات الج    ق،  الطب    ي،  ال س    ة ال      ي ، 
 الد ج  ال ن   ،    ع ال ن  ،  مةر  ر دها الت م ةت ض   ي  تةح  الي م  لج   ا ال  ة نير     

الاس ت اتيج ،  تا ج ا ال جت  ا ال حن   عن ة ال ا ة م       الجة    للإس ةا     ع ن    التطط   
ة.  ع ن   التطط   الاست اتيج  ب مي  ا يم،

 ثاني ا: الدراسات الإنجلي ية:
ه  د ت الد اس     ل  ة تق    ا   حن    ت يي  ذ الطط    الاس  ت اتيج        ت   ل  (:Price, 2001دراســة ) -1

   تحقيل دهدا  ة،   د د دت  تةطج  ة در   ةطل ت ن    ،  اعت دت الد اس  عنة ال   ف ال مي  
ه ةو تية ت،ة    د ج  ت ييذ دهداف الطط  الاست اتيج   بير   ا ب  ال  طق  الت ن    ،  در دعضةا 
هيط    الت  د يق غي       تهنير لتطبي  ل ع ن   ةت التطط     الاس  ت اتيج ، بةلإض  ة    ل  ة در ال تيي   ات 

ل ا ت تت  عن ة اس تجةبةت عي    الد اس   ح  ا ع ن     ال س ط   س   ات الطد   ، ال  حن   الت ن     (
 تق  ا الطط  الاست اتيج  .   

ه د ت الد اس    ل ة        ع ن  ةت التطط    الاس ت اتيج  (: Cowburn,2005دراسة  اوبيرن ) -2
 تسس     ت ن    ا ع   ةل   50)       تسس   ةت الت ن    ا ال    ةل  الب يطة      ،  ت      ت عي      الد اس         ر  

 تةطق    ة   قة       دع ةل    ة    ح      دداا الإدا ي   ير  ي    ة،  بي    ت الد اس     ب    د  ب يطة       ت   ا تحني    
التحني    در الجة    ةت الب يطة      لا ت   ة ق ع ن   ةت التطط     الاس  ت اتيج ،       د ذل  و  ل  ة  ن    
ال    ا د ال ةل     ال تةح   ،  اىد اج     الق   ا . م   ة دا  ة ت الد اس     ل  ة در ع  دا  ض  ا طط     ا       

 دهداف  حددي دد   لة  ا  ع ن ةت التطط   الت  تق ا ب ة الجة  ةت الب يطة   . لن     ذات 
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 جوانب الاستفاد  من الدراسات السابقة:
 استيةد البحل الحةل   ر الد اسةت السةبق     متي   ر ج ا ب ، ل    ر دب ىهة اتت :

ب اى ده يت ة. -1  ع ع  قد   البحل،  ت ض ا ال امن ،  ا 
  امن     ي،ة.بن  ي  ضة ير ال -0

 تحديد  جت ا البحل،  ط يق  اطت ة  ال ي  . -6
 م ةغ   ق ات دداي البحل. -8
 تحديد ا سةليج الإحمةط   ال  ةسب  لتحني  الب ة ةت،  ط يق  ع ض ة  تيسي هة  عى هة.  -7
 ع ع الت م ةت،  تقد ا ال قت حةت. -2

جراءات   منهجية البحث وا 
 :منهت البحث

ال س ح  الق  ةطا عن  ة  م ي طب      التطط    الاس  ت اتيج     ر  اس تطدا البةح  ل ال    ف ال م  ي  
ا دج ال      ن  الد اس   ةت الس   ةبق ،  ج    ا الب ة    ةت  ال  ن     ةت     ر د     اد ال ي      ح    ا د ج       ة س     
التطط       الاس    ت اتيج         جة         ج م  ،    ة،  ع ض     ة  تحنين     ة  تيس    ي هة بط يق               ،  تق    د ا 

 ي  .ال  ةلجةت ال ى   لتط ي ك  تحس
 مجتمر البحث:

ت     ر  جت    ا البح   ل     ر ج     ا ال    ة نير ا     ةد  يير  الإدا ي   ير بجة        ج، الب   ةلغ ع   ددها  
ا،  ال  ذير  ا  ين ر  ع ي  د/  ةط  ج ع ي  د،  ط   ق  س  ا(،      دي  ع  ةا/  ةط  ج    دي  ع  ةا،    دي  262  (     د،

( 86ةط ج   دي  ع ةا،   (  دي  عةا/  60(  ط ق  سا،   56( ع يد/  ةطج ع يد،   60 دا ي(،    ا  
 ا، م ة ه    ضا    الجد ا اتت :2.38-2.36 دي   دا ي، ط ا ال ةا الجة    

 ( تو ير أفراد مجتمر البحث1جدول را  )
 النسبة  الإجمالي  العدد المر   الوظيفي القياد    
 0.44 116 60 عميد / نا:ب عميد أكاديمية  1

 56 ر:يس اس  
 0.56 146 60 عا / نا:ب مدير عا مدير  إدارية   2

 86 مدير إدار  
 %100 262 الإجمالي 
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 عينة البحث:

ا    ر ال   ة نير ا    ةد  يير  الإدا ي  ير121ت     ت عي     البح  ل    ر   ت  ا اطت   ة ها بط يق      (     د،
ا    ر الق   ةدات ا  ةد      ، 55(    ر  جت   ا البح  ل،      ا  0.50طبق     عا   اط   ب س  ب    ( 66  (     د،

ا  ر الق ةدات الإدا ي ، م ة ه    ضا    الجد ا اتت :    د،
 البحث عينة( تو ير أفراد 2جدول را  )

 النسبة الإجمالي العدد المر   الوظيفي القياد   

 أكاديمية 1
 29 عميد / نا:ب عميد

55 0.45 
 26 ر:يس اس 

 إدارية 2
 28 مدير عا / نا:ب مدير عا 

66 0.55 
 38 إدار مدير 

 %100 121 الإجمالي
 ( خصا:ص عينة البحث 3جدول را  )

 النسبة المئوية العدد الخصائص  المتغير 

 المركز الوظيفي 

 0.24 29 عميد / نائب عميد 

 0.21 26 رئيس قسم 

مدير عام/ نائب 

 مدير عام
28 0.23 

 0.31 38 مدير إدارة 

 100% 121 الإجمالي 

 سنوات الخبرة 

 0.26 32 سنوات 5أقل من 

 0.35 42 سنوات 01 -5من 

 01أكثر من 

 سنوات
47 0.39 

 100% 121 الإجمالي 

 نوع القيادة 

 0.45 55 أكاديمية 

 0.55 66 إدارية 

 100% 121 الإجمالي 

 أدا  البحث:

    د   ج"،     جة       ت  ا  ع  داد دداي البح  ل الح  ةل  لق   ةق "د ج    تطبي  ل التطط     الاس  ت اتيج  
اعت   د البةح  ل       ع  داد ا داي عن  ة ا دج الت ب    ن،  الد اس  ةت الس  ةبق ،  الاس  تبة ةت  ال ق  ةي ق،      د 

(  ق ي،   ىع  عن ة ط  ق  ج ةلات،  اس تطدا البةح ل الت د يف 70تاليت ا داي    م  ت ة ا  ل    ر  
ا   ا  (، ض  ي2، ض  ي   3)،  ت سط   4)، مبي ي  5)الط ةس   مبي ي جد،  ((.1  جد،

لنتا د   ر م دت دداي البح ل، ت ا اطتب ة  الم دت ال  ةه ن ل لأداي   ر ط  ا ع  ع  صدق ا دا :
(  حم ، ة   ر ال تطمم ير  ذ ن الطب  ي 20، بنغ عددها   ق ات الاستبة   عنة  ج  ع   ر ال حم ير

الحدي  دي،      جة       ج،  جة      م    ةا،  جة      ع  در،  جة      ذ   ة ،  جة      ال ح ي  ت،  جة      
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لتق ي         ة  ذا مة   ت م     ق   ي      الاس  تبة   م  ةلح  د  غي    م  ةلح ،    ت      د  غي      جة      ت   ى،
( %80  ت   ،  الحةج  لنت دي ،  ا  مة     ضة   ب ع اليق ات،      ض  ا   ح  ةت ا   س ب  اتي ةت  

ض  ة   ب ض   ة لقب   ا اليق   ي ت  ا  ع  ةدي م   ةغ  ب   ع اليق   ات لي  ،  ة،  ح  ذف ب  ا     ة ، ب م  ي   ض   ة،  ا 
 (  ق ي.65اتط ، لتمبا الاستبة   بم  ت ة ال  ةط    م     ر  

ا داي تا استطداا   ة   دلية م   بةت لحس ةج الاتس ةت ال داطن  ب ير تبةت  لنتا د  ر ثبات ا دا :
ج   ةل  ا داي،  ذل  و ع  ر ط ي  ل تطبي  ل ا داي عن  ة عي     اس  تط ع   ع  دد هة  ق   ات ا داي   جةلات   ة  ا 

ا  ر طة ج عي   البحل، حي ل بن غ   ة    دلي ة م   ب ة  لإج  ةل  ا داي  20  (،  ه          0.92(   د،
   مر ال ت ت ب ة لتطبيل دداي البحل، م ة ه    ضا    الجد ا اتت :

 ة معامل ألفا  رونباخ.  بطريقالاستراتيجيتطبيق التخطيط  استبانة درجةثبات  تمعاملا (4جدول را  )
  رونباخ(.-)ألفامعامل  جـــــــــالاتالم  
 0.89 الاست اتيج التطط   لنتطط    1
 0.87 الاست اتيج التحني  البيط   2
 0.91 الاست اتيج  م ةغ  الطط  ت  ير    3
 0.88 الاست اتيج  ت ييذ الطط   4
 0.90  الاست اتيج الطط  ال  ةب   تقي ا ت ييذ  5
 0.92 ا دا    ل 

 SPSS)اس   ت ةر البةح   ل بب     ة ف الحقيب     الإحم   ةط   لن ن    ا الإ س   ة      الإحصـــا:ية: المعالجـــة
ل  ةلج  الب ة ةت باسن ج الإحمةا ال مي  بةستطداا ال ت سطةت الحسةب    الا ح ا ةت ال   ة ي ، م ة 
اس  تطدا دس  ن ج الإحم  ةا الاس  تدلال  ليح  ص دلال    الي    ت       س  ت   تقي   ا د    اد عي     البح  ل ح   ا 

 الاست اتيج ،  ذلو بحسج  تيي ات:  ال  مى ال   ي ، س  ات الطب ي،   ع الق ةدي(.د ج  تطبيل التطط   

 عرض النتا:ت وتفسيرها
الت م   لي ة    ض ا ه دف البح ل  دس طنت ،  تس    ، ل   ع ت ة ا البةحل ع ع ال تةطف الت  تا 

   البحل،  ه  مةتت :تنو ال تةطف    ة ات ة تا تم  ي ة     ج  عةت بحسج دسطن
 الس ال ا ول: عنالنتا:ت المتعلقة بالإجابة  -1

 ، م ة ي اهة د  اد ال ي    ر ال ة نير  ي ة؟   جة     ج الاست اتيج تطبيل التطط    د ج  ة  

 للإجةب    ع  ر الس  تاا ا  ا اس  تطدا البةح  ل ال ت س  طةت الحس  ةب    الا ح ا   ةت ال   ة ي    لنت بي    
 ا د    اد عي     البح  ل لد ج    تطبي  ل التطط     الاس  ت اتيج       جة       ج با  م  ع  ةا، ع  ر  س  ت   تقي  

 ( دد ةك:5جد ا   ا   مذلو بةل سب  ل    جةا  ر  جةلات الاستبة   عنة حدي، م ة ي ضح ة ال
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 درجة تطبيق التخطيط الاستراتيجي في جامعة إب بشكل عاميوضح ( 5جدول)

 المجـــــــــالات  
توسط الم الترتيب 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 التطبيق

 متوسطة 12.65 2.99 1 التطط   لنتطط   الاست اتيج  1
 متوسطة 13.58 2.88 3 التحني  البيط  الاست اتيج  2
 متوسطة 10.35 2.97 2 ت  ير الاست اتيج    م ةغت ة 3
 متوسطة 12.51 2.74 4 ت ييذ الطط  الاست اتيج   4
  عيفة 8.97 2.41 5 تقي ا ت ييذ الطط  الاست اتيج  ال  ةب     5
 متوسطة  2.81  المتوسط العا  

با  م  ع  ةا، م   ة  التطط     الاس  ت اتيج       جة       جتطبي  ل  د ج   ( در 5يتض  ا    ر الج  د ا 
(  ال  ذن 2.81،  ذل  و بدلال    ال ت س    ال    ةا ال  ذن بن  غ   ت س  ط ج  ةا      اس  تجةبةت د    اد عي     البح  ل 

د     ر ج ا    ج الض    ي  القم            (.      د      ى  ذل   و  ل   ة  ج    د ع   د  ت س   ط ج     تطبي   ل  قةب     د  
  م   ا ال  ة س  ةت  ل  ة ال س  ت   ال طن   ج.   ة س    جة       ج لنتطط     الاس  ت اتيج ؛     ة ح  ةا د ر 

(، 2.33(،  د اس     ع ب   ةت، 2.33 تتي ل ه  ذك ال تيج      ا    ة ت م  نت  ل    د اس     ا   ف  آط   ر، 
 ( در د ج  التطبيل  ت سط .2.31(،  د اس    قةبن ، 2.31 د اس   ا اق ، 

( در التطط     الاس  ت اتيج      ة ق ب س  ب  6..2 تطتن  ي    ا    ة ت م  نت  ل     د اس     ال  دج  ،  
( در 2.31( در د ج  التطبيل  نين ،  د اس   دل با  آط   ر، .2.3،  د اس   دب  طضي ، 75.89%

در الجة    ةت الب يطة      لا ت   ة ق ع ن   ةت  (Cowburn, 2005)د ج   التطبي  ل   طيض   ،  د اس    
( 2.31( در د ج   التطبي  ل   تي   ،  د اس    حن  ق، 2.31التطط    الاس ت اتيج ،  د اس     الم ة ا، 

 در  تا ات التطط   الاست اتيج   ت   ي بد ج  مبي ي.

ل ة ب ت س   م ة يتضا  ر الجد ا در   حن  التطط   لنتطط   الاست اتيج  جةات بةل  تب  ا   
 د ج  " ت سط "،  در   حن  ت  ير الاست اتيج    م ةغت ة جةات    ال  تب   التة      2.99)حسةب   

 د ج  " ت سط "، بي  ة   حن  التحني  البيط  الاست اتيج  ج ةات     ال  تب    2.97)ب ت س  حسةب   
ط    الاس  ت اتيج   ج  ةات       د ج    " ت س  ط "،      ة   حن    ت يي  ذ الط 2.88)التةلت    ب ت س    حس  ةب   

 د ج    " ت س  ط "،  ج  ةات   حن    ال  ةب     تقي   ا ت يي  ذ الطط     2.74)ال  تب    ال اب     ب ت س    حس  ةب   
 (  د ج  "ض  ي ".2.41الاست اتيج      ال  تب  ا طي ي ب ت س  حسةب   
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 الس ال الثاني: عنالنتا:ت المتعلقة بالإجابة  -2

، م ة ي اهة د   اد ال ي      ر    جة     ج الاست اتيج   لنتطط   التطط  جةا تطبيل  د ج  ة  
 ال ة نير  ي ة؟

 (التخطيط للتخطيط الاستراتيجيدرجة تطبيق مجال )يوضح ( 6جدول رقم )

 الفقرات م
المتوسط  الترتيب

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التطبيق

 متوسطة 1.05627 2.8678 12 نشر ثقافة التخطيط الاستراتيجي. 1

 متوسطة 1.13236 2.9669 8 تشكيل فريق للتخطيط الاستراتيجي. 2

 متوسطة 1.12172 2.9917 7 تحديد مهام ومسؤوليات فريق إعداد الخطة الاستراتيجية. 3

 متوسطة 1.11655 2.8926 10 تدريب فريق إعداد الخطة الاستراتيجية. 4

 متوسطة 1.12105 3.0992 2 تحديد المشاركين في التخطيط الاستراتيجي. 5

 متوسطة 1.11279 3.0579 4 تحديد الخبراء اللذين سيتم الاستعانة بهم في إعداد الخطة الاستراتيجية. 6

 متوسطة 1.17814 3.2479 1 تحديد الهدف العام لعملية التخطيط الاستراتيجي. 7

 متوسطة 1.12888 3.0248 5 وضع البرنامج الزمني اللازم لإعداد الخطة الاستراتيجية. 8

 متوسطة 1.24444 2.7934 13 تخصيص الموارد المالية اللازمة لإعداد الخطة الاستراتيجية. 9

 متوسطة 1.27629 2.9339 9 تحديد الإمكانات البشرية اللازمة لإعداد الخطة الاستراتيجية. 10

 متوسطة 1.19307 3.0992 3 جية.تحديد مصادر البيانات والمعلومات اللازمة لإعداد الخطة الاستراتي 11

 متوسطة 1.16190 3.0000 6 تحديد الأدوات والأساليب اللازمة لجمع البيانات والمعلومات. 12

 متوسطة 1.12399 2.8926 11 توفير البيانات والمعلومات اللازمة لإعداد الخطة الاستراتيجية. 13

 متوسطة  2.99  المتوسط العام   

(، م   ة ج  ةا الاس ت اتيج تطبي ل  ج ةا  التطط    لنتطط     د ج  ( در 6  جد ا    ايتضا  ر ال
(  ال ذن  قةب   2.99،  ذلو بدلال  ال ت س  ال ةا ال ذن بن غ    ت سط (   استجةبةت د  اد عي   البحل 

 ج   د ع  دد    ر ج ا   ج الض   ي  القم            ة س         ى   ل  ة ،  ل     ذل  و( ت س  ط د ج    تطبي  ل  
 ج ةا التطط     ق  ات لتطط   لنتطط   الاست اتيج . م ة داة ت ال تةطف در ج  ا جة     ج ل  حن  ا

الت      ت ا ح     ت   ت س    طةت ة الحس     ةب  لنتطط       الاس    ت اتيج  ت      ة ق بد ج       ت س    ط ،  ذل     و بدلال      
(،  ه  ذا        در ه   ةو  م    ،ا ل  د  جة       ج      ت    ي  ال    ا د ال ةل    ،  ا تق  ةا 3.25 - 2.79ب  ير 

با      ي  ال ى        لإع     داد الطط       الاس     ت اتيج  ،  ض      ي د  ه     ة          ا       تقة        التطط        الق     د ات ال
الاس  ت اتيج ،  ت  د   دداط   ة      ت    ي  الب ة   ةت  ال  ن    ةت لإع  داد الطط    الاس  ت اتيج  ،   م    ،ا      

       تحديدهة  تد يب ة،  ض ي،ة     تحدي د  م ةد تتامي    ةا   يل التطط   الاست اتيج    ست ل ة
الب ة  ةت  ال  ن   ةت،  ا د ات  ا س ةليج ال ى     لج    ة،   م   ،ا       ض  ا الب   ة ف الى     ال   ىا 
لإع   داد الطط     الاس   ت اتيج  ،  ض    ي تحدي   د الطب    اا الن   ذير س   يتا الاس   ت ة   ب    ا        ع   داد الطط     

  تحدي د ال  دف ال  ةا الاست اتيج  ،  ض ي،ة    تحديد ال اة مير     التطط    الاس ت اتيج ،   م   ،ا   
 ل  ن   التطط   الاست اتيج .

 ل   ذلو   ى   لة  قص ال  ة ات الإدا ي   ل د     ةدي الجة     ال   ىىي للإع داد  الت يط   اليةعن   
ل  ن   التطط   الاست اتيج ،  ضة    لة الامن    ال  تير  التقنيد   الت  اةبت هذك ال  حن ،  القم   
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ال  حن   م    ة ا  ض     الت   ت ت  د عني   ة بق    ال  اح  ؛     ة دد   ل ة ض   ي      د او حسةس    ه  ذك 
  ض ج هذك ال  حن .

( در د ج   تطبي ل   حن   2.33 تتيل هذك ال تيج     ا   ة ت م نت  ل    د اس    ا  ف  آط   ر، 
( 2.31التطط   لنتطط    ت سط .  تطتني هذك ال تيج     ا   ة ت م نت  ل    د اس    دل با  آط   ر، 

 د ج  تطبيل   حن  التطط   لنتطط     طيض .در 

 الس ال الثالث:  عنالنتا:ت المتعلقة بالإجابة  -3

، م   ة ي اه  ة د    اد ال ي        ر      جة       ج الاس  ت اتيج (التحني    البيط     ج  ةا  تطبي  ل  د ج      ة 
 ال ة نير  ي ة؟

 (التحليل البيئي الاستراتيجيدرجة تطبيق مجال )يوضح ( 7جدول رقم )

 الترتيب الفقرات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التطبيق

 متوسطة 1.02119 2.8760 10 دراسة قيم ومعتقدات المجتمع وأنماطه. 1

 متوسطة 1.01524 2.6942 15 رصد تأثير العوامل الثقافية على الجامعة. 2

 متوسطة 99094. 2.7934 12 دراسة تأثير العوامل الاجتماعية والسكانية على الجامعة. 3

 متوسطة 1.04723 2.8926 9 رصد تأثير الضغوط السياسية على الجامعة. 4

 متوسطة 97242. 2.9339 7 دراسة تأثير العوامل الاقتصادية على الجامعة. 5

 متوسطة 1.11803 2.8182 11 دراسة تأثير التغيرات والتطورات التكنولوجية على الجامعة. 6

 متوسطة 95886. 2.9256 8 لتشريعات والقوانين على الجامعة.دراسة تأثير ا 7

 متوسطة 1.10290 2.9835 5 الجامعة مقارنة بالجامعات الأخرى. ةتحديد مكان 8

 متوسطة 1.21407 2.7107 14 دراسة حاجة سوق العمل للتخصصات المختلفة. 9

 متوسطة 1.10328 2.6860 16 ر، سوق العمل(.دراسة توقعات المستفيدين من الجامعة )المجتمع، أولياء الأمو 10

 متوسطة 1.10190 2.9504 6 تحديد الفرص والتهديدات التي تلقيها العوامل الخارجية على الجامعة. 11

 متوسطة 97884. 2.7769 13 دراسة الثقافة التنظيمية السائدة في الجامعة. 12

 متوسطة 1.02456 3.0165 4 تحليل الهيكل التنظيمي للجامعة. 13

 متوسطة 1.09846 3.0413 2 دراسة الموارد البشرية المتوافرة للجامعة. 14

 متوسطة 1.07187 3.0331 3 تحديد الإمكانات المادية والتقنية التي تمتلكها الجامعة. 15

 متوسطة 1.15171 3.0826 1 تحديد نقاط القوة والضعف في البيئة الداخلية للجامعة. 16

 متوسطة  2.88  المتوسط العام 

(، م   ة ج  ةا     الاس ت اتيج  التحني   البيط  تطبي ل  ج ةا   د ج  ( در 7ج د ا    ا  يتضا  ر ال
 الذن  قةب  د ج   ،(2.88،  ذلو بدلال  ال ت س  ال ةا الذن بنغ   ت سط  استجةبةت د  اد عي   البحل

        ة س  جة      ج  ج د عدد  ر ج ا ج الض ي  القم   د   ى  ذلو  لة (. ت سط تطبيل  
 ج   ةا التحني     البيط      ق    ات ج     ا يتض   ا     ر الج   د ا در ل  حن     التحني     البيط     الاس   ت اتيج ، م    ة 

 -2.69الت     ت ا ح   ت ب   ير   ت س   طةت ة الحس   ةب  الاس   ت اتيج  ت    ة ق بد ج      ت س   ط ،  ذل   و بدلال     
  ا  ةب ة القم      الض   ي      (،  ه  ذا        در   ة س    جة       ج لنتحني    البيط    الاس  ت اتيج3.08

تحدي  د الي    ص  الت دي   دات الت     تنقي    ة ال  ا      الطة ج     عن   ة الجة       ج    اا تجةهن    ة د اس     ت      ةت 
ال س  تييدير  ال جت   ا، د ل   ةا ا      ، س   ت ال     (،  غ   ةج د اس    حةج    س   ت ال      لنتطمم  ةت 
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ط  ،  ض ي د اس    م د ت اتي  ال  ا    ال طتني ،  ا غيةا تحديد  مة   الجة     قة    بةلجة  ةت ا 
 ل  ة  الت   ل ج      التا   ي ةت  الق   ا ير،  ض  ة    الاجت ةع      الس  مة     الا تم  ةد    الس ةس    و التقة     

 ض ي د است  الق ا    تقدات ال جت ا  د  ةط .

اا  ن   م ة اةب ة القم    الض ي    تحديد  قةط الق ي  الض ي     البيط   الداطن    لنجة     ج   
اهت ة  ة  بد اس  التقة   الت       السةطدي    الجة   ،  تحني  ال  م  الت      ل ة،  تحديد الإ مة ةت 

س  ةدي الا من    لة ال ةد    التق    الت  ت تن  ة،  د اس  ال  ا د البا ي  ال ت ا  ي لدي ة.  ل   ذلو   ى  
الا تجةا  ال ا اط   ج اا  لة بيط  الاست اتيج ،  ضة    التقنيد    ال  تير      ة س  ع ن   التحني  ال

غ    ةج الب ة    ةت  ال  ن     ةت ال  ض    ع    الد  ق    ،   ق   ص ال     ة ي  ال ي   ةاي ل   د    ي   ل التحني     البيط     
 ال     ب  ن     ى ع ةم  الق ي  الض ي،  الي ص  الت ديدات.

(،  د اس      ع ب    ةت،  2.33 تتي   ل ه   ذك ال تيج         ا     ة ت م   نت  ل      د اس      ا    ف  آط     ر، 
( در د ج      ة س    ع ن     التحني    البيط     ت س  ط ،  تطتن  ي    ا    ة ت م  نت  ل     د اس     دل  با 2.33

 ( در د ج  ال  ة س    طيض .2.31 آط  ر، 

 :الرابرالس ال  عنالنتا:ت المتعلقة بالإجابة  -4

 اه   ة د     اد ال ي          ر ج، م    ة ي      جة        ت     ير الاس   ت اتيج    م    ةغت ة تطبي   ل  د ج        ة  
 ال ة نير  ي ة؟

 درجة تطبيق مجال )تكوين الاستراتيجية وصياغتها(يوضح ( 8جدول رقم )

 الترتيب الفقرات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التطبيق

 طةمتوس 1.21447 2.9917 5 ( لاختيار التوجهات الاستراتيجية.SWOTتكوين مصفوفة التحليل الرباعي ) 1

 متوسطة 1.13424 3.1157 2 صياغة غايات استراتيجية تترجم رسالتها. 2

 متوسطة 1.02119 3.1240 1 تحديد رسالة تترجم رؤيتها الاستراتيجية. 3

 متوسطة 1.10652 2.9752 6 اشتقاق قيم عمل وفق رؤيتها ورسالتها. 4

 متوسطة 1.04030 2.9669 7 تحديد الفجوة بين الواقع والمستقبل المأمول. 5

 متوسطة 1.06607 2.8843 8 .تحديد البدائل الاستراتيجية المتاحة 6

 متوسطة 98326. 2.8430 9 مقارنة البدائل الاستراتيجية بالإمكانات المتاحة. 7

 متوسطة 1.00837 2.8430 10 اختيار البديل الاستراتيجي المناسب. 8

 متوسطة 1.05012 3.0744 3 صياغة غايات استراتيجية تترجم رسالتها. 9

 متوسطة 1.11006 3.0331 4 تحديد أهداف استراتيجية تترجم غاياتها. 10

 متوسطة 1.14746 2.8182 11 تحقيق التكامل بين الاستراتيجيات الفرعية والخطة الاستراتيجية للجامعة. 11

 متوسطة  2.97  المتوسط العام                    

(، م    ة ج   ةا ت    ير الاس  ت اتيج    م   ةغت ةتطبي  ل  ج  ةا   د ج   در  (8ج  د ا     ا  يتض  ا    ر ال
(  ال ذن  قةب   2.97،  ذل و بدلال   ال ت س   ال  ةا ال ذن بن غ   ت س ط     اس تجةبةت د   اد عي    البح ل

 ج   د ع  دد    ر ج ا   ج الض   ي  القم            ة س         ى   ل  ة  ل     ذل  و (. ت س  ط د ج    تطبي  ل  
 ست اتيج    م ةغت ة.جة     ج ل جةا ت  ير الا
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 ج   ةا ت     ير الاس   ت اتيج    م    ةغت ة ت    ة ق بد ج      ق    ات ج     ا يتض   ا     ر الج   د ا در م    ة 
(.  ه ذا       در   ة س   3.12 -2.82الت  ت ا حت ب ير    ت سطةت ة الحسةب   ت سط ،  ذلو بدلال  

ت اتيج ةت الي ع     الطط   الت ة   بير الاسغ ةج جة     ج لت  ير الاست اتيج    م ةغت ة ت ة    ر 
لنجة      ،  تط   ب        اطت    ة  الب   دي  الاس   ت اتيج  ال  ةس   ج،  ا تج   ةا        قة       الب   داط    الاس   ت اتيج 

الاست اتيج   بةلإ مة ةت ال تةح ،  ضبةب      تحديد البداط  الاست اتيج   ال تةح ،  عا اط       تحدي د 
يد        اا تقةت    ا ع       ل  تيت  ة   س ةلت ة،  تط ب      اليج ي بير ال ا  ا  ال س تقب  ال  ا  ا،  تقن

( لاطت   ة  الت ج   ةت الاس  ت اتيج  ،  ض   ي تحدي  د ده  داف SWOTت    ير  م  ي    التحني    ال ب  ةع   
است اتيج   تت جا غة ةت ة،   م      م ةغ  غة ةت است اتيج   تت جا  سةلت ة،  ض  ي تحدي د  س ةل  

 تت جا  تيت ة الاست اتيج  .   
 ل   ذلو   ى   لة س ةدي ال  تير  التقنيد    الامن      ت  ير الاست اتيج    م  ةغت ة،   ق ص 
ال   ة ي   م    ال ي  ةاي  الطب  ي ل  د    ي ل ت   ير الاس  ت اتيج    م  ةغت ة،  تين  ج الا تج ةا  ال ا   اط   

    م ةغ  الاست اتيج  .
( در د ج    تطبي  ل   حن    2.33  ر، تتي  ل ه  ذك ال تيج       ا    ة ت م  نت  ل     د اس     ا   ف  آط  

( در د ج    التطبي  ل  ت س  ط ،   د اس     دل  با  آط    ر، 2.33الم   ةغ   ت س  ط ،  د اس     ع ب   ةت، 
 ( در د ج  التطبيل  ت سط .2.31

 : الخامسالس ال  عنالنتا:ت المتعلقة بالإجابة  -5
 اه  ة د    اد ال ي        ر ، م   ة ي     جة       ج الاس  ت اتيج  ( الطط    ج  ةا  ت يي  ذ تطبي  ل  د ج       ة

 ال ة نير  ي ة؟
 ( يوضح درجة تطبيق مجال )تنفيذ الخطة الاستراتيجية(9جدول رقم )

 الفقرات م

الترتي

 ب
المتوسط 

 الحسابي

الانحرا

ف 

 المعياري

درجة 

 التطبيق

 متوسطة 1.083 2.991 1 تحديد الهيكل التنظيمي المناسب لتنفيذ الخطة الاستراتيجية. 1

 متوسطة 1.099 2.876 2 ج والأنشطة اللازمة لتحقيق الأهداف.وضع البرام 2

 متوسطة 1.083 2.991 1 تحديد المعنيين بتنفيذ الخطة الاستراتيجية. 3

 متوسطة 9904. 2.644 10 تهيئة المناخ المناسب لعملية تنفيذ الخطة الاستراتيجية. 4

 متوسطة 1.074 2.859 3 تفويض الصلاحيات اللازمة لتنفيذ الخطة الاستراتيجية. 5

 متوسطة 1.120 2.859 4 تدريب المعنيين بتنفيذ الخطة الاستراتيجية. 6

 متوسطة 1.092 2.851 5 إعداد البرنامج الزمني لتنفيذ الخطة الاستراتيجية. 7

 متوسطة 1.068 2.743 7 وضع أدلة إرشادية تساعد على تنفيذ الخطة الاستراتيجية. 8

 متوسطة 1.040 2.818 6 للازمة لعملية تنفيذ الخطة الاستراتيجية.توفير المعلومات ا 9

 ضعيفة 1.056 2.553 11 توفير التقنيات المتطورة لتنفيذ الخطة الاستراتيجية. 10

 ضعيفة 1.103 2.504 12 توفير الإمكانات المادية والبشرية اللازمة لتنفيذ الخطة الاستراتيجية. 11

 ضعيفة 9593. 2.322 13 الاستراتيجية.ن لكسب دعمهم أثنا تنفيذ الخطة وضع نظام حوافز للعاملي 12

 متوسطة 9986. 2.694 9 تحديد السياسات والقواعد  اللازمة لتنفيذ الخطة الاستراتيجية. 13

 متوسطة 9574. 2.727 8 تحديد الأساليب والإجراءات اللازمة لتنفيذ الخطة الاستراتيجية. 14

 متوسطة  2.74  المتوسط العام                    
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(، م    ة ج   ةا      ت يي  ذ الطط    الاس  ت اتيج  تطبي  ل  ج  ةا   د ج   ( در 9ج  د ا     ا  يتض  ا    ر ال
(  ال ذن  قةب   د ج   2.74،  ذلو بدلال  ال ت س  ال ةا الذن بنغ   ت سط  استجةبةت د  اد عي   البحل

الض   ي  القم            ة س    جة        ج   د ع دد    ر ج ا   ج     ى   ل  ة  ل     ذل  و(. ت س  ط تطبي ل  
 . ال  ة سةت  لة ال ست   ال طن ج تنو  م ا  ج ل  حن  ت ييذ الطط  الاست اتيج  ،   ة حةا د ر 

(، 14، 9،13، 8، 7، 6، 5، 2،4، 3، 1در اليق     ات الت      د  ة      ة  ا م     ة يتض    ا      ر الج    د  
 ،2.88 ،2.99ي  ت عن  ة الت تي  ج  ت   ة ق بد ج     ت س  ط ،  ذل  و بدلال     ت س  طةت ة الحس  ةب   الت    بن

 ه       ذا             در   ة س         جة            ج  (.2.55 ،2.65 ،2.69 ،2.73 ،2.82 ،2.85، 2.85 ،2.86
 تحدي  د الس ةس  ةت  الق اع  د  تحدي  د ل  ن     ت يي  ذ الطط    الاس  ت اتيج  ا  ةب ة القم          ت يط    ال    ة  

 ا ع    داد الب      ة ف الى         ت    د يج   ض    ا ا دل      الإ ا    ةد    ت      ي  ال  ن      ةتا س    ةليج  الإج     ااات   
ال   ي  ير  تي    ع الم   ح ةت   ض  ا الب   ا ف  ا  ا  ط   تحدي  د ال  م    الت        ال  ةس  ج  اطت   ة  

 .بت ييذ الطط  الاست اتيج  ال   يير 

( الت  بنيت  ت سطةت   ة الحسةبي    12 ،11 ،10در اليق ات الت  د  ة  ة  م ة يتضا  ر الجد ا 
  ة س   جة      ج ل  ن     در ه ذا        .ض   ي ( تطب ل بد ج   2.32، 2.50 ،2.55عن ة الت تي ج  

غ  ةج ت   ي  الإ مة  ةت ال ةد        ضا   ةا ح ا ى لن ة نيرت ييذ الطط  الاست اتيج   ت ة    ر غ ةج 
 الاست اتيج  .ت ييذ الطط   ادت ة   ل سج دع  ا  ت  ي  التق  ةت ال تط  ي البا ي   غ ةج 

و      ىن  ل   ة غ    ةج اهت    ةا      ةدي جة        ج بت ج      الاس   ت اتيج    ل   ة  ا    ا  ن     ق،  ل      ذل   
 ض   ة    ل   ة  غي   ةا طب       الت    اب  ب   ير م    ةغ  الاس   ت اتيج    ت يي   ذ الاس   ت اتيج  ،   ج    د ض    ي       
الت س  يل ب  ير م   ةع الق   ا       الجة       ال  ي  ذير لتم  با حب   ،ا عن  ة   ت،  ض  ة    ل  ة در ب   ا الت يي  ذ 

  الاس   ت اتيج      ض    ة لنيا      الت ت      ع   دا ال  ط      ج    اا تس   ة ع ال تيي    ات البيط      الطة ج      لنطط   
  الداطن   الذن س ف يىداد دت ك من ة حدل تبةطا      حن  الت ييذ.

( در د ج     ت يي   ذ الطط     2.33 تتي   ل ه   ذك ال تيج         ا     ة ت م   نت  ل      د اس  ا    ف  آط     ر،
( در د ج   التطبي ل 2.31  ا   ة ت م نت  ل    د اس    دل با  آط   ر،  الاست اتيج    ت سط ،  تطتني

   طيض .
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 السادس: الس ال  عنالنتا:ت المتعلقة بالإجابة  -2

، م ة ي اه ة د   اد ال ي       جة     ج ( الاست اتيج  لنطط  جةا  ال  ةب   التقي ا  تطبيل د ج  ة 
  ر ال ة نير  ي ة؟

 (الرقابة والتقييم للخطة الاستراتيجيةق مجال )تطبي درجة يوضح (10جدول رقم )

 الترتيب الفقرات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التطبيق

 متوسطة  95288. 2.6033 1 تحديد الجهات المسئولة عن عملية الرقابة والتقييم. 1

 ضعيفة  95649. 2.4380 5 وضع خطة واضحة للرقابة والتقييم على تنفيذ الخطة الاستراتيجية. 2

 متوسطة  96566. 2.5537 2 صياغة معايير محددة  لقياس مستوى تنفيذ الخطة الاستراتيجية. 3

 ضعيفة  94103. 2.3719 7 قياس مستوى تنفيذ الخطة الاستراتيجية. 4

 ضعيفة  89535. 2.5207 3 مقارنة مستوى تنفيذ الخطة الاستراتيجية بالمعايير المحددة. 5

 ضعيفة  94774. 2.4380 4 د المواعيد الدورية لتقييم مستوي انجاز الخطة.تحدي 6

 ضعيفة  91159. 2.3554 8 رفع تقارير دورية حول عملية تنفيذ الخطة الاستراتيجية. 7

 ضعيفة  89934. 2.2562 11 عقد لقاءات دورية لمتابعة مستوى تنفيذ الخطة الاستراتيجية. 8

 ضعيفة  90568. 2.3223 9 توى تنفيذ الخطة الاستراتيجية.تحديد الانحرافات عن مس 9

 ضعيفة  93780. 2.2645 10 معالجة الانحرافات عن مستوى تنفيذ الخطة الاستراتيجية. 10

 ضعيفة  97785. 2.3884 6 تطوير الخطة الاستراتيجية في ضوء نتائج الرقابة والتقييم. 11

 ضعيفة   2.41  المتوسط العام  

(، م   ة ال  ةب    التقي  ا لنطط   الاس ت اتيج  تطبي ل  ج ةا   د ج  در  (10ج د ا    ا  ال يتضا   ر
(  ال  ذن 2.41،  ذل  و بدلال    ال ت س    ال   ةا ال  ذن بن  غ  ض    ي  ج   ةا      اس  تجةبةت د    اد عي     البح  ل

 ج د عدد  ر ج ا ج الض ي  القم          ة س      د   ى  ذلو  لة (.ض  ي  قةب  د ج  تطبيل  
ال  ة س   ةت  ل   ة  تن   و  م    ا         ج ل  حن     ال  ةب      التقي    ا لنطط     الاس   ت اتيج  ،      ة ح   ةا د ر جة

 .ال ست   ال طن ج

(، ت   ة ق بد ج     ت س  ط ،  ذل  و بدلال    3، 1الت    د  ة    ة  يق   ات الدر  يتض  ا    ر الج  د ام   ة 
ة س     جة        ج  ه   ذا         در    (.2.55 ،2.60 بني   ت عن   ة الت تي   ج الت       ت س   طةت ة الحس   ةب  

ل  ن   ال  ةب   التقي ا لنطط  الاست اتيج   اةب ة القم      تحديد الج ةت ال ست ل  عر ع ن   ال  ةب  
    م ةغ    ةيي   حددي لق ةق  ست   ت ييذ الطط  الاست اتيج  .      التقي ا  مذلو

ت سطةت   ة الحسةبي     (  الت   بني  ت  13-8در اليق  ات الت    د  ة   ة    ر  م  ة يتض  ا   ر الج  د ا 
( تطب       ل بد ج         2.26، 2.27، 2.33، 2.36 ،2.37، 2.39، 2.44، 2.44، 2.52عن        ة الت تي       ج  

.  ه  ذا        در   ة س    جة      ج ل  ن     ال  ةب     التقي   ا لنطط   الاس  ت اتيج   ت   ة      ر ع  دا ض   ي 
ق  تحدي د    ةلج   الا ح ا  ةت ل تةب     س ت   ت يي ذ الطط   الاس ت اتيج  ،  ع دا    ة عقد لقةاات د  ي  

 ع دا    ا تق ة ي  د  ي   ح  ا ع ن    ت يي ذ الطط   الاس ت اتيج  ، ، عر  ست   ت ييذ الطط   الاس ت اتيج  
 ع  دا  ض  ا طط     اض  ح  ، تط ي  الطط    الاس  ت اتيج        ض   ا  ت  ةطف ال  ةب     التقي   ا غ   ةج ع ن    
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دا تحديد ال  اعيد الد  ي  لتقي ا  ست ن   جةى الطط ، لن  ةب   التقي ا عنة ت ييذ الطط  الاست اتيج  ،  ع
  غ ةج  قة     ست   ت ييذ الطط  الاست اتيج   بةل  ةيي  ال حددي.

 ل     ذل  و     ى   ل  ة غ   ةج الجد          اس  ت  ةا حنق    ذات ده       م     م   ر  ط جةت   ة تا  م  
 ح ا    ةت ع  ر  س   ة  تطبي   ل    دط ت ل  ن      التطط      الاس  ت اتيج   ت ض   ا  ق   ةط الق   ي  الض    ي  الا

التطط     الاس  ت اتيج ،  الت         ض   ط ة ي  تا ع     ال  ةلج  ةت ال ى     لت   دي   تم   يج  س  ة  الطط    
الت ييذ  ،  ا عةدي ال         اح  التطط   الاست اتيج ، م ة   ى  ذلو  لة غ ةج ال تةب     ر الي ي ل 

 ال     ب ذك ال  حن .

(      در د ج    التطبي  ل 2.31ل     د اس     دل  با  آط    ر،  تتي  ل ه  ذك ال تيج       ا    ة ت م  نت  
(       در د ج     2.33  طيض   ،  تطتن   ي ه  ذك ال تيج        ا     ة ت م  نت  ل      د اس     ا    ف  آط    ر، 

 التطبيل  ت سط . 
 : برالساالس ال  عنالنتا:ت المتعلقة بالإجابة  -7

 د ج اا د  اد ال ي   ح ا ( بير آ  0.05ه  ه ةو    ت ذات دلال   حمةط   ع د  ست   الدلال   
 (؟س  ات الطب ي،   ع الق ةدي ،ال  مى ال   ي تطبيل التطط   الاست اتيج  ت ى  ل تيي :  

 الفروق تبع ا لمتغير المر   الوظيفي: -أ
تطبيق  درجة( لاختبار دلالة الفروق بين استجابات أفراد العينة حول ANOVAتحليل التباين ا حادي )( 11جدول را  )

 (.المر   الوظيفيتخطيط الاستراتيجي  حسب متغير: )ال

 مجموع المربعات  مصدر التباين المجال
درجات 

 الحرية 
 متوسط المربعات 

قيمة 

 )ف( 

مستوى 

الدلالــة 

(1010 ) 

 النتيجة 

 التخطيط للتخطيط

 الاستراتيجي

 231.983 3 695.948 بين المجموعات

158.085 

 
 117 18495.937 لمجموعاتداخل ا غير دالة 0.227 1.467

 120 19191.884 المجمـــــــوع

التحليل البيئي 

 الاستراتيجي 

 480.781 3 1442.343 بين المجموعات

176.855 

 
 117 20692.070 داخل المجموعات غير دالة 0.05 2.718

 120 22134.413 المجمـــــــوع

تكوين 

الاستراتيجية 

 وصياغتها

 611.160 3 1833.481 المجموعاتبين 

94.165 

 
 117 11017.296 داخل المجموعات دالة 0.000 6.490

 120 12850.777 المجمـــــــوع

تنفيذ الخطة 

 ةالاستراتيجي

 246.800 3 740.401 بين المجموعات

154.131 

 
 117 18033.384 داخل المجموعات غير دالة 0.193 1.601

 120 18773.785 ـــــوعالمجمــ

 الرقابة والتقييم

للخطة 

 الاستراتيجية 

 141.025 3 423.076 بين المجموعات

78.830 

 
 117 9223.155 داخل المجموعات غير دالة 0.153 1.789

 120 9646.231 المجمـــــــوع

 إجمالي الأداة

 6729.208 3 20187.625 بين المجموعات

 117 287825.665 داخل المجموعات غير دالة 0.05 2.735 2460.048

 120 308013.289 المجمـــــــوع
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( =0.05( د   لا ت جد    ت ذات دلال   حمةطي   ع  د  ست     الدلال      11يتضا  ر الجد ا 
س ت   عن ة   التطط    الاس ت اتيج      جة      جتطبيل ح ا د ج  بير استجةبةت د  اد عي   البحل 

ال  م   ى ت    ى  ل تيي     ،  ج     ا ال ج   ةلات ع   دا  ج   ةا  ت     ير الاس   ت اتيج    م    ةغت ة(،  ج      ا داي
د   اد ج   ا (،  ه ذا       در 0.05 ذ مة ت ج   ا    ا  س ت   الدلال   الإحم ةط   دعن ة   ر   ال   ي ؛

س  ت   ال طن   ج، التطبي  ل د ر ال  د ج   ب  ار    م  ىها ال     ي ال ي      تيق   ر      آ ااه  ا  غ  ا اط  ت ف 
 تطبي  ل التطط     الاس  ت اتيج       جة       ج ي      ر  ل  ة  ا   ا در د    اد ال ي     ل     ذل  و     ى   ل  ة 

،  در لدي ا الم  بةت  ال    ةت  يس ة الت  تح  ا د ر تطبي ل التطط    الاس ت اتيج  بم  ي  تاةب  
( ع دا  ج  د 2.31 آط   ر،  بةل ست   ال طن ج.  تتيل هذك ال تيج   ا  ة ت منت  ل    د اس    دل با

    ت بير آ اا د  د ال ي   ت ى  ل تيي  ال  مى ال   ي .

ت ا     آ اا د  د ال ي   ح ا  جةا  ت  ير الاست اتيج    م  ةغت ة(،  لإ  ة   مد  الي ت الداا
 ت : ج اا اطتبة   ا ي  ( م ة ه    ضا    الجد ا ات

ا للمر   الوظيفي( نتا:ت اختبار )شيفي ( لدلال12جدول را  )  .ة الفروق بين متوسطات تصورات أفراد العينة وفق 

 المتوسط المركز الوظيفي   المجـــــــال
نائب  عميد/

 عميد
 رئيس قسم 

نائب  مدير عام/

 مدير عام  

مدير 

 إدارة 

تكوين الاستراتيجية 

 وصياغتها

 * *  - 37.86 نائب عميد  عميد/

 *  -  35.58 رئيس قسم 

نائب مدير  عام/مدير 

 عام  
30.32 *  - 

 

   * * 28.45 مدير إدارة  

 (    =0.05* دال عند مستوى الدلالة )

( در  م  د  الي   ت ال  داا      د 12ج  د ا     ا  يتض  ا    ر  ت  ةطف ال قة    ةت الب د     ال ت   ددي      ال
/  ةط ج   دي  ع ةا    ع ي د /  ةط ج ع ي د(، لة الي  ت الت ةط   بير  ت سطةت  جةبةت ال  م ى ال    ي  

 تا  ي  ،  ذل  و بدلال    ال ت س  طةت الحس  ةب    ع ي  د/  ةط  ج ع ي  د(،لم  ةلا ال  م  ى ال     ي      دي  ع  ةا(
 ت    ير الاس  ت اتيج    م   ةغت ةي    ر در  ج  ةا   ع ي  د/  ةط  ج ع ي  د(ه  ذك ال ت  ةطف  ل  ة در د    اد ال ي     

ال  م ى   ل    ذل و    ى   ل ة در ا(،  دي  عةا/  ةطج  دي  عةتطبل بام  د ض    ة ي اك د  اد ال ي   
ل    ذلو ج    ةات  ع ن       ت      ير الاس    ت اتيج    م     ةغت ة         ر  ا    ة مال       ي   ع ي    د/  ةط    ج ع ي    د( 

   دي  عةا/  ةطج  دي  عةا(.استجةبةت ا دعنة  ر 
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  الفروق تبع ا لمتغير سنوات الخبر : -ب

 درجةالفروق بين استجابات أفراد العينة حول ( لاختبار دلالة ANOVAتحليل التباين ا حادي )( 13جدول را  )
 (.سنوات الخبر تطبيق التخطيط الاستراتيجي  حسب متغير: )

 مجموع المربعات  مصدر التباين المجال
درجات 

 الحرية 
 قيمة )ف(  متوسط المربعات 

مستوى 

الدلالــة 

(1010 ) 

 النتيجة 

التخطيط 

للتخطيط 

 الاستراتيجي

 81.786 2 163.572 بين المجموعات

161.257 

 

.507 

 

.603 

 118 19028.312 داخل المجموعات غير دالة  

 120 19191.884 المجمـــــــوع

التحليل البيئي 

 الاستراتيجي 

 193.370 2 386.740 بين المجموعات

184.302 

 

1.049 

 

.353 

 118 21747.674 داخل المجموعات غير دالة  

 120 22134.413 المجمـــــــوع

تكوين 

الاستراتيجية 

 وصياغتها

 347.115 2 694.229 بين المجموعات

103.022 

 

3.369 

 

.038 

 118 12156.548 داخل المجموعات دالة  

 120 12850.777 المجمـــــــوع

تنفيذ الخطة 

 الاستراتيجية

 285.860 2 571.721 بين المجموعات

154.255 

 

1.853 

 

.161 

 118 18202.064 داخل المجموعات غير دالة  

 120 18773.785 المجمـــــــوع

الرقابة والتقييم 

للخطة 

 الاستراتيجية 

 84.661 2 169.322 بين المجموعات

80.313 

 

1.054 

 

.352 

 118 9476.909 داخل المجموعات غير دالة  

 120 9646.231 المجمـــــــوع

 الأداةإجمالي 

 4340.180 2 8680.360 بين المجموعات

2536.720 

1.711 .185 

 118 299332.929 داخل المجموعات غير دالة 

 120 308013.289 المجمـــــــوع

د      لا ت ج   د       ت ذات دلال      حمةطي      ع    د  ست       الدلال        :(13ج   د ا      ا  يتض   ا     ر ال
 =0.05التطط    الاس ت اتيج      جة      جتطبي ل ح  ا د ج      البحل ( بير استجةبةت د  اد عي 

ت  ى  ل تيي    ،  ج  ا ال جةلات عدا  جةا  ت  ير الاست اتيج    م  ةغت ة(،عنة  ست    ج   ا داي
(،  ه  ذا        در د    اد ال ي     0.05 ذ مة   ت     ا  س  ت   الدلال    الإحم  ةط   دعن  ة    ر   س    ات الطب   ي؛

ب ار د ج   التطبي ل د ر ال س ت   ال طن  ج،  ل    ذل و  س  ات طب  ت اغا اطت ف  تيق ر    آ ااها   
يج    ر عن ة  ج  د ع دد   ر الم   بةت  ال     ةت الت   تح  ا د ر تطبي ل د  اد ال ي       ى   لة در

 التطط   الاست اتيج  بةل ست   ال طن ج.

 د اس    دل با  آط   ر، (، 2.33 تتيل هذك ال تيج   ا  ة ت منت  ل   د اس    ا  ف  آط   ر، 
( عدا  ج د    ت بير آ اا د  اد ال ي   ح ا تطبيل التطط   الاست اتيج  ت  ى  ل تيي   س   ات 2.31

(     ج د    ت ذات دلال   حمةط   ت ى  2.31الطب ي،  تطتني  ا  ة ت منت  ل   د اس    قةبن ، 
 ل تيي  الطب ي.

ت ا  ي   ح ا  جةا  ت  ير الاست اتيج    م  ةغت ة(،   آ اا د  د ال   لإ  ة   مد  الي ت الداا
 ت : ج اا اطتبة   ا ي  ( م ة ه    ضا    الجد ا ات
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ا لسنوات الخبر  ( 14جدول را  )  .نتا:ت اختبار )شيفي ( لدلالة الفروق بين متوسطات تصورات  أفراد العينة وفق 
 سنوات 01أكثر من  سنوات  01-5من  سنوات  5أقل من  المتوسط سنوات الخبرة    ــــالالمج

تكوين الاستراتيجية 
 وصياغتها

   - 33.72 سنوات  5أقل من 

 * -  35.14 سنوات  01 -5من 
 - *  29.75 أكثر من عشر سنوات 

 (    =0.05* دال عند مستوى الدلالة )

ال  داا      د ( در  م  د  الي   ت 14ج  د ا     ا  يتض  ا    ر  ت  ةطف ال قة    ةت الب د     ال ت   ددي      ال
 .3س     ات(،   د ت         ر  .3-0س     ات الطب    ي      ر  ل   ة الي     ت الت ةط      ب   ير  ت س   طةت  جةب   ةت 

در  ،  ه ذا       ذلو بدلال  ال ت س طةت الحس ةب  س  ات(،  .3-0س  ات الطب ي   ر لمةلا س  ات( 
ل با م  د ض   تطب   ت   ير الاس ت اتيج    م  ةغت ة(ي   ر در  ج ةا س  ات(  .3-0  ر د  اد ال ي   

د   اد ال ي       ر س   ات طب  ت ا   ل    ذل و    ى   ل ة در س   ات(، .3 د ت     ر   ة ي اك د  اد ال ي   
ة  ح  ال ستقب . .3-0  ر   س  ات( د ت  تيةتلا،  ط  ح،

  الفروق تبع ا لمتغير القياد : -جـ 
 درجةوق بين استجابات أفراد العينة حول لاختبار دلالة الفر ( لعينتين مستقلتين T-testاختبار )( 15جدول را  )

 (.القياد تطبيق التخطيط الاستراتيجي  حسب متغير: )

 المجالات
 ( 66إدارية )ن = (55أكاديمية ) ن =

 قيمة )ت(

مستوى 

الدلالـة 

(1010) 

 النتيجة
 المتوسط

الانحراف 

 المعياري
 المتوسط

الانحراف 

 المعياري

التخطيط للتخطيط 

 الاستراتيجي
 غير دالة 0.045 2.022 13.4287 36.7727 11.24885 41.3818

التحليل البيئي 

 الاستراتيجي
 دالة 0.006 2.779 12.5423 43.1667 13.98419 49.8727

تكوين وصياغة الخطة 

 الاستراتيجية
 دالة 0.000 4.267 9.59657 29.2424 9.77467 36.7818

تنفيذ الخطة 

 الاستراتيجية
 دالة 0.034 2.174 11.9177 36.2424 12.79591 41.0727

الرقابة وتقييم تنفيذ 

 الخطة الاستراتيجية
 غير دالة 0.397 0.851 7.36001 25.8788 10.59954 27.2727

 دالة 0.006 2.787 48.2136 171.303 50.56147 196.381 الأداة ككل

ت        الدلال       د       ت ج    د        ت ذات دلال        حم    ةط   ع      د  س :(15ج    د ا       ا  يتض    ا      ر ال
 =0.05 جة      ج      التطط    الاس ت اتيج تطبي ل  ح  ا د ج  د  اد عي   البحل  استجةبةت( بير

التطط   لنتطط  (،   جةا  ال  ةب   تقي ا ت ييذ ) عدا  جةا ،  ج  ا ال جةلاتعنة  ست    ج   ا داي
      ا  س    ت   الدلال       ج    ةات ذ   ؛      ع الق     ةدي لم    ةلا الق     ةدي ا  ةد       ت     ى  ل تيي       الاس    ت اتيج  (،
 ر الق ةدي ا  ةد     ي  ر در تطبيل التطط         در د  اد ال ي  هذا   . (0.05 ر     الإحمةط   د

الق  ةدي ا  ةد      د ت    ل    ذل و    ى   ل ة در  الاست اتيج  د ض    ة ي اك د  اد ال ي     ر الإدا ي ير،
 ج  لذلو جةات استجةبةت ا دعنة  ر استجةبةت د  اد ال ي    ر الإدا يير. د ا ،ة   اة م  بةلتطط   الاست اتي
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(     ع دا  ج  د     ت 2.33 تطتني ه ذك ال تيج     ا   ة ت م نت  ل    د اس    ا  ف  آط   ر، 
 بير آ اا ا  ةد  يير  الإدا يير    د ج  تطبيل التطط   الاست اتيج     جة    تا ير.  

 نتا:ت البحث
 ةطف البحل بةتت :تتنطص دب ى  ت 

 در تطبيل التطط   الاست اتيج     جة     ج بام  عةا جةا بد ج   ت سط . -3
در تطبيل التطط   الاست اتيج     جة     ج جةا بد ج   ت سط      جةا  التطط   لنتطط    -2

طط      الاس    ت اتيج ،  التحني      البيط      الاس    ت اتيج ،  ت      ير الاس    ت اتيج    م     ةغت ة،  ت يي    ذ ال
 الاست اتيج  (، بي  ة جةا بد ج  ض  ي      جةا  ال  ةب   تقي ا ت ييذ الطط  الاست اتيج  (.

( ب  ير اس  تجةبةت د    اد عي     =0.05لا ت ج  د      ت ذات دلال     حمةطي     ع   د  ست      الدلال        -1
 ،عن   ة  س   ت    ج      ا داي التطط      الاس   ت اتيج        جة        جتطبي   ل ح    ا د ج     البح   ل 

ت يي       ذ الطط             ج       ةا  التطط          لنتطط          الاس       ت اتيج ،  التحني         البيط         الاس       ت اتيج ، 
 س    ات   ن  ال  م  ى ال     ي ت   ى  ل تيي    الاس  ت اتيج  (،  طط   ،  ال  ةب     التقي   ا لن الاس  ت اتيج 

 ت  ير الاست اتيج    م ةغت ة(.) الطب ي(، بي  ة ه ةو    ت ذات دلال   حمةط       جةا
( بير استجةبةت د  اد عي   البح ل =0.05جد    ت ذات دلال   حمةطي   ع د  ست    الدلال     ت   -1

  ج   ةا   عن   ة  س   ت    ج      ا داي التطط      الاس   ت اتيج        جة        جتطبي   ل ح    ا د ج     
 التحني  البيط  الاست اتيج ،  ت  ير الاس ت اتيج    م  ةغت ة،  ت يي ذ الطط   الاس ت اتيج  ( ت  ى  

التطط       لنتطط       ) تيي            ع الق     ةدي، بي      ة ه     ةو        ت ذات دلال       حم    ةط           ج    ةال 
 (.  الاست اتيج ت ييذ الطط   ال  ةب   تقي ا الاست اتيج ، 

 :التوصيات
    ض ا  تةطف البحل ي مة البةحل بةتت : 

  ا  تقة   التطط   الاست اتيج     د سةط ا  ةد  يير  الإدا يير. -3
 ي  الب ة ةت  ال  ن  ةت الد  ق  لض ةر  جةت الطط  الاست اتيج   لنجة   .ت   -2
 د اس  ت   ةت ال ستييدير  ر الجة     ال جت ا، د ل ةا ا    ، س ت ال   (.-1
 د اس  حةج  س ت ال    لنتطممةت ال طتني . -1
 لنجة   .  ال ب  بير الاست اتيج ةت الي ع    الطط  الاست اتيج  -0
  ي    ةا ح ا ى لن ة نير ل سج دع  ا    دت ةا ت ييذ الطط  الاست اتيج  .تي -6
 ت  ي  الإ مة ةت ال ةد    البا ي  ال ى   لت ييذ الطط  الاست اتيج  . -8
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 ت يط  ال  ة  ال  ةسج ل  ن   ت ييذ الطط  الاست اتيج  . -7
 .عقد لقةاات د  ي  ل تةب    ست   ت ييذ الطط  الاست اتيج   -2
   ةلج  الا ح ا ةت عر  ست   ت ييذ الطط  الاست اتيج  . -.3
 . تحديد الا ح ا ةت عر  ست   ت ييذ الطط  الاست اتيج   -33
   ا تقة ي  د  ي  ح ا ع ن   ت ييذ الطط  الاست اتيج  . -32

 :المقترحات
    ض ا  تةطف  ت م ةت البحل  قت ت البةحل الد اسةت اتت  : 

 الاست اتيج  لد  الق ةدات ا  ةد      الإدا ي  بجة     ج.تد يب  لت       ة ات التطط    ب ةا ب  ة ف -3
 تم    قت ت ل ا  تقة   التطط   الاست اتيج     جة     ج. -2
 الاحت ةجةت التد يب   لت       ة ات التطط   الاست اتيج  لد  الق ةدات ا  ةد      الإدا ي  بجة     ج. -1
 ت التطط   الاست اتيج  ال ى    لد  الق ةدات ا  ةد      الإدا ي  بجة     ج.مية ة -1

 :المراجر
: المراجر العربية:  أولا 

(" د ج    تطبي  ل التطط     الاس  ت اتيج       الجة    ةت ا  د     ، دط  ح    .2.3دب    طض  ي ، بس  ةا  ح   د عب  د     -3
 ن ا ال ةل    ال م    ، ع ةر، ا  در.دمت  اك غي    ا  ي،  سا  دا ي ا ع ةا، من   ال 

("   د  ت  ا    تا  ات التطط    الاس ت اتيج    ر  ج         الطنب       جة       ب  د 2.31ا ا ق ،    ةا  ح  د    -2
 (،ال جن  ال  ب   لض ةر الج دي    الت ن ا الجة   ، ال  ر.32(، ال دد  6ا هن      ا  در"، ال جند  

(" التطط      الاس   ت اتيج  لن تسس   ةت ال ة       غي     ال بح     "، ت ج     :  ح    د ع   ىت عب   د 8..2ب ا س    ر، ج    ر ا  -1
 ال  ج د،  متب  لب ةر، لب ةر.

(" الاتجةك ال ق      آل    التطط    الت ب  ن  البح ل ال ن   "، جة     دا الق        د البح  ل 3136التبيت ، ج يب    -1
 الس  د  . ال ن     دح ةا الت ال الإس   ،  م  ال م   ،

 "،   مى التط ي   ض ةر الج دي، الج    ي  ال     . 2.20(" است اتيج   الجة    2.36جة     ج  -0
(" التطط     الاس  ت اتيج       الت ن   ا: تطط       ةم         ع  ةلا  تج  دد"، الطب     ا  ل  ة، .2.3الجب    ن، حس  ير   -6

 الدا  ال  ب   لن ن ا  ةا  ر، بي  ت، لب ةر.
 ، دا  الحة د لن ا   الت ىيا، ع ةر ا  در.3ال ت ة      الإدا ي الاست اتيج  "، ط(" ال  جا .2.3     ةج   ج اد، ا -8
 التطط     الت ب  ن الاس ت اتيج      ال تسس ةت الت ن      اليم  ( .2.3 بة و   عبد  الحةج، دح د عنة  الييت ،  -7

 .من   الت ب  ، جة    م  ةا، ال  ر  التطبيل،
(" الاتجةه   ةت الحديت           التطط       الإدا ي الاس   ت اتيج  "،         ع       قد             نتق   ة" 8..2حة    د، ع         -2

 الاتجةهةت الحديت     التطط    الإدا ي الاست اتيج  "  دلي  ال دي  ال  ب (، ت  ق.
الت ب    ال  ب   ل د ا الطن يف، (" دد ات  د س  ال ستقب : التطط    الاس ت اتيج "،  مت ج 2..2الح ، عبد ال ىيى   -.3

 ال يةع، الس  د  .
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(" تم    قت ت لتطبيل التطط   الاس ت اتيج      الت ن  ا الج ة    ال م  ن"،  جن   2..2حسير، حسر  طتة    -33
 الت ب  ، الج     ال م ي  لنت ب   ال قة     الإدا ي الت ن    ، ال دد السةدق،  ة ق، القةه ي،  م .

("  تا   ات التطط     الاس  ت اتيج     ر  ج           دعض  ةا هيط    الت  د يق بةلجة      2.31ب  د    حن  ق، س  ةلا ع -32
 (، ال جن  ال  ب   لض ةر الج دي    الت ن ا الجة   ، ال  ر.31(، ال دد  6الإس     بيىي     نسطير"،  جند 

ط    الاس ت اتيج   س ب  التين ج ("      ةت التط2.31الح ةل ،  ااد بر  ح د  ال  ب ، هاةا ي س ي  م طية   -31
 (، القةه ي،  م .83عني ة  ر  ج       الق ةدات ا  ةد      الإدا ي  بجة    حةط "،  جن  التقة    الت    ، ال دد  

("  ا    ا التطط      الاس   ت اتيج        الجة       الإس              ض    ا      ةيي  الج    دي"،  س   ةل  6..2ال   دج  ،      ةد   -31
 الإس    ، غىي،  نسطير، ةجستي ، الجة    

(" الإدا ي الاس   ت اتيج  :  ي   ةه ا  ع ن    ةت  ح   ةلات د اس     "، دا  ال    ةى  ن ال ن       لن ا     0..2ال   د  ن، ىم ي   ة   -30
  الت ىيا، ع ةر، ا  در.

 ("2.31دل  با،     ةد ي س  ي،  الا   بةت ، عب  د ال ىي  ى دح   د،       ، عب  د ال ةم     ب   اه ا،  الىا    ، دح   د  ح    د   -36
دراسـة تطبيقيـة   المـ تمر  -درجة تطبيق التخطيط الاستراتيجي في الجامعـة العربيـة ا مري يـة فـي فلسـطين مـن وجهـة نظـر العـاملين 

 إبريل  جامعة ال رااء  ا ردن. 3-1العربي الدولي الرابر ل مان جود  التعلي  العالي  المنعقد خلال الفتر  من 
س ت اتيج      الت ن  ا الج ة   "،  جن   عن     تم د  س    ،ة ع ر  ح دي الج  دي (" التطط    الا1..2 ستا،    ت   -38

    الجة    الإس    ، ال جند ا  ا، ال دد ا  ا، غىي،  نسطير.
 (" ط اط  الإدا ي ال  ةم ي"، دا  غ يج لنطبةع   ال ا ، القةه ي،  م .3..2السن  ، عنة   -37
  ي الاست اتيج     يةه ا  حةلات تطب ق  ("، الدا  الجة    ، القةه ي.(" الإدا...2السيد،  س ةعي   ح د   -32
("     ةق   ةل     تطبي  ل التطط     الاس  ت اتيج        دا ي  ت       ال    ا د البا   ي        ىا ي .2.3الاة س   ، س  ةلا   -.2

 الت ب  "،  سةل   ةجستي  غي    ا  ي، جة    تا ير، س  ية.
("  ا  ا التطط    الاس ت اتيج      جة     تا  ير   ر  ج         2.33ي   عطي  ي  ا ف، س ي    ليد ع ة    عب -23

 (، س  ية.2(، ال دد  11ال ة نير  ي ة"،  جن  جة    تا ير لنبح ل  الد اسةت ال ن   ، ال جند  
تسس ةت (" استطداا التطط   الاست اتيج  لتط ي  ا داا ال تسس    ا   ةد    ل 2.33ا  دي،   ي       ح ةا   -22

الد ل  التةلل( تط ي  ب ا ف الت ن ا ال  ةل  ال   ع       -الت ن ا ال ةل  ال  ع "، ال تت   الس  ن  ال  ب  السةدق
دب ي     ، من       الت ب       ال  ع       31-31 م       ال     طر ال  ب             ض     ا  تطنب    ةت عم      ال         ، لنيت     ي      ر 

 بةل  م  ي، ال  م  ي،  م .
(" د ج    ة س  ع  داا ال ن  ةت الجة      ال ت س ط       حة     ال س   2.31ح ةد  المة ا، ط ل  عبد ال ىيى  -21

 لنتطط   الاست اتيج   ع  ت  ب ست   ض ةر الج دي  ر  ج      ها"، جة    الا ت ا  س ، ا  در.  
 .لتطب ق  ، غىي،  نسطير، من    جت ا ال ن ا ال       ا"د  ي تد يب      التطط   الاست اتيج "( 8..2مةب   عةا  ،  -21
 ("  دا ي ا ع ةا  دط  اتطةذ الق ا ات  ب ةا ال  ة ات"، دا  الجة    الجديدي لن ا ،  م .1..2ال بد، ج ا   -20
 الت ىي     ا  ، دا  ال س     ي ي لن ا     "الإدا ي  التطط        الت ب     ن ال   ي        التطبي    ل"(7..2ال ج      ،  ح      د حس     ير   -26

 ع ةر، ا  در. ، الطبةع 
("  ا ا التطط   الاست اتيج     جة    ال ن ا الإس     ال ةل       ر  ج         دعض ةا 2.33ع ب ةت، باي    -28

 (، ا  در.07هيط  التد يق  ي ة"،  جن  اتحةد الجة  ةت ال  ب  ، ال دد  
 ىا ي الت ب      "، التطط      الاس   ت اتيج  عن   ة  س   ت   ال د س    "(3131ب   ر عب   د ال    ح ر   ال ىي   ى ، عب   دن ل س   م  ا -27

 الس  د  .ال يةع،  الت ن ا، 
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، 3" الإدا ي الاس  ت اتيج        ت       ال    ا د البا   ي             ال  ل    ("، ط2010)ال ا   ة ن،  ح   د عب  د ال ه  ةج   -22
   ااي ال  ة ف بةلإسم د ي ،  م .

 القةه ي.(" د  ي  عداد الطط  الاست اتيج  "،  متب  جىي ي ال  د، 1..2عني ي، السيد   -.1
 دا  ال سي ي لن ا   الت ىيا  الطبةع ، ع ةر، ا  در.  3، 3(" التطط   الت ب ن"، ط0..2غ    ،  ح د  ت ل    -13
 (" التطط   الاست اتيج  ع ع    ن  تطب ق "، دا  ال  ةهف، ع ةر، ا  در.7..2ال  ط ،  جيد  ح د   -12
لتطط   الاس ت اتيج      الجة   ةت الينس طي         ط ةع غ ىي"، ("     ةت ا8..2الن ت، عةدا   م   سن  ةر   -11

  سةل   ةجستي ، الجة    الإس    ، غىي،  نسطير،
 ، دا   اط  لنطبةع   ال ا ، ع ةر.2( "الت     الإدا ي "، ط2..2الن ىن،   سة   -11
 (" الإدا ي الاست اتيج  "، القةه ي،  م .6..2ال ةض ،  ح د   -10
(" التطط   الاست اتيج     ةت   س تقب  الت ن  ا ال  ةل "،  جن   جة     ت  ي ت لن ن  ا 2..2 د مديل   ح د،  ح -16

 (ر م ت الدير، ال  ات.7(، ال دد  36الإ سة   ، ال جند  
(" التيمي      الاس    ت اتيج   الإدا ي الاس    ت اتيج  "، ال    دا  الجة        ، 2..2ال  س     ، ج     ةا ال    دير  ح     د  آط      ر   -18

  ي ،  م .الإسم د
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